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Einleitung

Die AMS-BIS-Berufssystematik umfasste Ende 2011 24 Berufsbereiche, 93
Berufsfelder und 558 Berufe (zusitzlich 1.447 Synonyme und 10.374
Spezialisierungen). Die AMS-Qualifikationsklassifikation ist in 24
Qualifikationsbereiche, 211 Qualifikationen und 8.650 Detailqualifikationen
gegliedert.!

Fiir die weitere Entwicklung dieser Systematik, insbesondere fiir den Einsatz in
Matching-Applikationen, ist es sinnvoll zu analysieren wie vergleichbare Systeme
aufgebaut sind. Gegenstand des vorliegenden Berichts ist es darzustellen, wie in
Australien, Belgien (Flandern), Deutschland, Frankreich und Schweden Berufe und
Kompetenzen gegliedert werden und welche Bezeichnungsusancen identifizierbar
sind. Neben der Analyse dieser offiziellen Anwendungen von Public Employment
Services (PES) werden weiters auch die Strukturierung von Berufsbereichen und -
teldern (sowie in einer geringeren Ausprigung Kompetenzen) durch private Anbieter
von Jobbérsen analysiert und dokumentiert.

Ziel ist, basierend auf dieser Analyse eine Ubersicht iiber die verwendeten Strukturen
und Systeme geben zu konnen sowie Empfehlungen fiir die weitere Arbeit mit der
AMS-BIS-Berufssystematik sowie der AMS-Qualifikationsklassifikation abzuleiten.

Der vorliegende Bericht ist folgendermaflen gegliedert: Zunichst wird mit den
Berufs- und Kompetenzensystematiken ausgewihlter PES begonnen, wobei auf deren
Entstehungs- und Verwendungszusammenhang, deren Struktur sowie die
Kombination mit Kompetenzen und Fertigkeiten eingegangen wird. Weiters wird
kurz auf die Wartung und Aktualitit der Klassifikationen eingegangen und deren
Verwendung im Matching dargestellt.

In Kapitel 2 werden ausgewihlte private Anbieter vorgestellt, wobei hier Kurier,
Stepstone, Monster, Jobware und Joinvision hinsichtlich der Strukturierung von
Berufsfeldern und der Verwendung von Kompetenzen niher untersucht werden.

Kapitel 3 beinhaltet eine Conclusio mit den wichtigsten Ergebnissen aus der Analyse
der Systeme sowie daraus abgeleitete Empfehlungen.

Im Anhang finden sich dann noch einige zusitzliche Screenshots zur Analyse der
Verwendung der Strukturen im Matching durch PES und private Anbieter. Diese
wurden nicht in den Hauptbericht integriert, sondern werden extra angefiihrt, sodass
jede/r LeserlIn selbst entscheiden kann, ob auch diese detaillierten Informationen
interessieren.

1 Wobei beim AMS der Begriff Qualifikation verwendet wird, wenn auf europiischer Ebene von Fertigkeiten oder
Kompetenzen die Rede ist. Auf EU-Ebene werden die Begriffe Kenntnisse (knowledge), Fertigkeiten (skills),
Kompetenzen (competences) und Qualifikationen (qualification) angewandt; im AMS-Kontext hingegen die Begriffe
Qualifikationen (# qualification -> skills and competences) und Kenntnisse (# knowledge -> skills and competences)
fiir Begriffe, die auf europiischer Ebene (und auch in Deutschland) als Fertigkeiten (skills) und Kompetenzen
(competences) bezeichnet werden.
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1 Analyse der Berufs- und
Kompetenzensystematiken

ausgewihlter PES

1.1 Australian and New Zealand Standard
Classification of Occupations (Australien und

Neuseeland)

1.1.1 Entstehungs- und Verwendungszusammenhang

Die Australian and New Zealand Standard Classification of Occupations (ANZSCO)
wurde zu Beginn des 21. Jahrhunderts von Australien und Neuseeland gemeinsam
entwickelt, um eine standardisierte Sammlung von Berufen fiir die Analyse und
Vergleichbarkeit von Statistiken in beiden Lindern zur Verfiigung zu haben.
Entwickelt wurde ANZSCO vom Australischen Statistikamt (Australian Bureau of
Statistics), dem Neuseelindischen Statistikamt (Statistics New Zealand) und dem
damaligen Australischen Ministerium fiir Arbeit und Arbeitsplatzbeziehungen
(Australian Government Department of Employment and Workplace Relations). Neben
der Erhebung und Auswertung von statistischen Daten wird die ANZSCO auch im
Kontext des Arbeitsvermittlungsprozesses eingesetzt sowie zur Erstellung von
Berufsinformation.

Die erste Version der Klassifikation wurde 2006 fertiggestellt; 2009 wurde die
Klassifikation erstmals revidiert, um Verinderungen in der Arbeitswelt Rechnung zu
tragen.

1.1.2 Struktur und Zusammenhang mit Kompetenzen und Fertigkeiten

ANZSCO ist eng an die Struktur von ISCO-88 angelehnt: Es gibt 8 major groups
(Berufshauptgruppen?), 43 sub-major groups (Berufsgruppen), 97 minor groups
(Berufsuntergruppen), 358 unit groups (Berufsgattungen) sowie 998 occupations
(Berufe).

2 Die Ubersetzungen der Begriffe aus dem Englischen wurden von den offiziellen deutschen Bezeichnungen der
ISCO-88 iibernommen.
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Abbildung 1

Ubersicht ANZSCO-Struktur am Beispiel , Technicians and Trade Workers*
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Quelle:

http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001CB1CC/$File/12200 2006.pdf

(2011-03-30), 17



http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001CB1CC/$File/12200_2006.pdf
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Abbildung 1 zeigt beispielhaft fiir die Berufshauptgruppe ,, Technicians and Trade
Workers“ die Struktur der ANZSCO. Dabei wird beginnend mit den
Berufshauptgruppen in die Berufsgruppen, Berufsuntergruppen, Berufsgattungen und
Berufe verwiesen sowie auf deren Anzahl und die Verbindung zu den Kompetenzen
(Niveau und Spezialisierung) in der jeweiligen Ebene der ANZSCO eingegangen.

Eine detaillierte Aufstellung zur Zusammensetzung der Berufshauptgruppen zeigt
Tabelle 1.

Tabelle 1

Detailaufstellung Berufshauptgruppen

Berufshauptgruppe Berufsgruppe  Berufsunter- Berufs- Berufe
gruppen gattungen

1 Managers 4 11 38 95

2 Professionals 7 23 100 310

3 Technicians & 7 21 66 174

Trade Workers

4 Community & 5 9 36 101

Personal Service

Workers

5 Clerical & Admin- 7 12 33 80

istrative Workers

6 Sales Workers 3 5 19 37

7 Machinery 4 7 22 76

Operators & Drivers

8 Labourers 6 9 44 125
Quelle:

http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001CB1CC/$File/12200_2006.pdf
(2011-03-30), 18

ANZSCO ist eine Klassifikation, die auf Kompetenzen basiert, und alle Berufe
(occupations’) und Beschiiftigungen (jobs®) in Australien und Neuseeland umfassen
soll. Um dies zu erreichen, umfasst ANZSCO eine breite Anzahl an Berufen (998),
welche alle Jobs beinhalten sollen.

Kompetenzniveaus (skill levels) werden im Rahmen der Berufshauptgruppen
zugewiesen, Kompetenzspezialisierungen (skill specialisation) hingegen auf einer
detaillierteren Ebene, den Berufsgattungen.

3 Ein Beruf wird als eine Anzahl von Jobs definiert, welche dhnliche oder identische Titigkeiten umfassen.

4 Ein Job wird definiert als eine Anzahl von Titigkeiten, die von einer Person fiir eine/n Auftraggeber/in
durchgefiihrt werden und fiir die eine Bezahlung (Lohn/Gehalt) vorgesehen ist. (Zur weiteren Differenzierung siehe
Australian Bureau of Statistics, Statistics New Zealand: Australian and New Zealand Standard Classification of
Occupations. ANZSCO. First Edition, September 2006, 6, online unter:
http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001 CB1CC/$File/12200
2006.pdf (2011-03-30)



http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001CB1CC/$File/12200_2006.pdf
http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001CB1CC/$File/12200_2006.pdf
http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001CB1CC/$File/12200_2006.pdf
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Das Kompetenzniveau (skill level) wird definiert als Bandbreite der Komplexitit einer
Gruppe von Aufgaben, die in einem Beruf umgesetzt werden. Umso grofier die
Bandbreite und die Komplexitit der Titigkeiten sind, desto hoher ist das
Kompetenzniveau eines Berufs. Das Kompetenzniveau wird gemessen durch:

__Niveau und Umfang der formalen Aus- und Weiterbildung;
__Umfang der Berufserfahrung in einem verwandten Beruf;

__Umfang der beruflichen Weiterbildung.

Die formalen Qualifikationen werden basierend auf dem australischen
Qualifikationsrahmen (Australian Qualification Framework/AQP) bzw. dem
neuseelindischen Qualifikationsregister (New Zealand Register of Quality Assured
Qualifications) gemessen. Dadurch gibt es zwischen ANZSCO und dem AQF bzw.
dem neuseelindischen Register eine Entsprechung hinsichtlich der
Kompetenzniveaus.’

Wichtig ist dabei festzuhalten, dass ANZSCO nicht das Kompetenzniveau (skills
level) einer einzelnen Person misst, sondern das typischerweise vorhandene Level fiir
den jeweiligen Beruf umfasst; es ist somit nicht personen-, sondern berufsbezogen.

Insgesamt gibt es in ANZSCO fiinf Kompetenzniveaus (skills levels):

___ Level 1 umfasst hohere Qualifikationen, was zumindest einem Bachelor
entspricht;

_Level 2 entspricht einem Diplom;

__Level 3 einer mittleren Qualifikation (z.B. NZ Register Level 4 qualification oder
AQF Certificate IV or I1I);

__Level 4 umfasst geringe Qualifikationen auf Level 2 und/oder 3 des AQF bzw. des
Nationalen Registers;

__Level 5 beinhaltet die niedrigsten Qualifikationen und somit Level 1 des AQF
bzw. des Nationalen Registers Neuseelands.

5 Auf die Verwendung der Begriffe Kenntnisse und Qualifikationen soll an dieser Stelle noch einmal kurz
eingegangen werden. Laut Definition aus der Empfehlung des Europiischen Parlaments und des Rates vom 23.
April 2008 zur Errichtung des Europiischen Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen werden die Begriffe
folgendermaf3en unterschieden:

Qualifikation: das formale Ergebnis eines Beurteilungs- und Validierungsprozesses, bei dem eine dafiir zustindige
Stelle festgestellt hat, dass die Lernergebnisse einer Person vorgegebenen Standards entsprechen.

Kompetenz: die nachgewiesene Fihigkeit, Kenntnisse, Fertigkeiten sowie personliche, soziale und/oder methodische
Fihigkeiten in Arbeits- oder Lernsituationen und fiir die berufliche und/oder persénliche Entwicklung zu nutzen.
Im EQF wird Kompetenz im Sinne der Ubernahme von Verantwortung und Selbststindigkeit beschrieben.
Fertigkeiten: die Fihigkeit, Kenntnisse anzuwenden und Know-how einzusetzen, um Aufgaben auszufiithren und
Probleme zu lésen. Im EQF werden Fertigkeiten als kognitive Fertigkeiten (logisches, intuitives und kreatives
Denken) und praktische Fertigkeiten beschrieben (Geschicklichkeit und Verwendung von Methoden, Materialien,
Werkzeugen und Instrumenten).

Kenntnisse: das Ergebnis der Verarbeitung von Information durch Lernen. Kenntnisse bezeichnen die Gesamtheit der
Fakten, Grundsitze, Theorien und Praxis in einem Lern- oder Arbeitsbereich. Im EQF werden Kenntnisse als
Theorie- und/oder Faktenwissen beschrieben.

Im vorliegenden Bericht wird vor allem der Begriff , Kompetenz* verwendet, wenn auf europiischer Ebene von
skills“ oder ,,competences® die Rede ist.
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Tabelle 2
Berufshauptgruppen nach Kompetenzniveaus

Berufshauptgruppen (major groups) Skill levels

1 Managers 1,2

2 Professionals 1

3 Technicians & Trade Workers 2,3

4 Community & Personal Service Workers 2,3.4,5

5 Clerical & Administrative Workers 2,345

6 Sales Workers 2,345

7 Machinery Operators & Drivers 4

8 Labourers 45
Quelle:

http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001CB1CC/$File/12200_2006.pdf
(2011-03-30), 21

Kompetenzniveaus (skill levels) werden vor allem mit den Berufshauptgruppen
verbunden, diese sind einem Niveau zugeordnet, Berufshauptgruppen kénnen - so
wie in Tabelle 2 angefiihrt - mehrere Niveaus umfassen. Fiir Berufsgattungen
werden, wenn dies zur weiteren Differenzierung nétig ist, auch Kompetenzniveaus
vergeben, allerdings wird auf dieser Ebene nicht allen Berufsgattungen ein Niveau
zugewiesen, sondern nur dort, wo es zur Differenzierung nétig ist.

Die Kompetenzspezialisierungen (skill specialisation) sind definiert als:
___Benotigtes Wissen (field of knowledge);

__ Werkzeuge und Ausriistung;

__Material, das bearbeitet wird;

___Waren und Dienstleistungen, die produziert oder bereitgestellt werden.

Kompetenzspezialisierungen sind auf allen fiinf Ebenen der Berufsklassifikation
anzutreffen und dienen der genaueren Differenzierung.

Das folgende Beispiel (Abbildung 2) zeigt die Beschreibung einer Berufsgattung.
Daraus wird ersichtlich, dass hier unter anderem mit Titigkeitsbeschreibungen
gearbeitet wird, indem zunichst auf die generellen Titigkeiten eingegangen wird und
unter ,, Tasks Include” weitere Tatigkeitsbeschreibungen angefiihrt werden. Das
Kompetenzniveau wird ebenfalls angefiihrt, sowie auch dessen Entsprechung im AQF
bzw. im nationalen Qualifikationsregister Neuseelands. Am Ende der Beschreibung
finden sich die jeweiligen Berufe (inkl. 6-Stellerbezeichnung) ein, die in der
Berufsgattung anzutreffen sind.


http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001CB1CC/$File/12200_2006.pdf
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Abbildung 2

Beispiel: Beschreibung einer Berufsgattung in ANZSCO

SUB-MAJOR GROUP 83 FACTORY PROCESS WORKERS

FACTORY FPROCESS WORKERS perform routine tasks in processing, manufacturing and packaging food,
beverages and other products.

Indicative Skill Level:
Most occupartions in this sub-major group have a level of skill commensurate with the qualificarions and

experience outlined below.

In Ausrralia:
AQF Certificare 11 or I, or at least one vear of relevant experience (ANZSCO Skill Level 4); or

AQF Certificare 1, or pompulsory secondary education (ANZSCO skill Level 5)

In New Zealand:
NZ Register Level 2 or 3 qualification, or at least one year of relevant experlence (ANZSCO Skill Level 4); or

NZ Register Level 1 qualification, or compulsory secondary education (ANZSCO Skill Level 5)

In some Instances relevant experience and/or on-the-job training may be required In addition to the formal
qualification. In the case of some Skill Level 5 occupations, a short period of on-the-job training may be
required in addition to or instead of the formal qualificarion, or no formal qualification or on-the-job training

may be required.

Tasks nclude:
= sourcing, weizhing and mixing raw marerials, and loading into machines
= wrapping products,ind filling, labelling and sealing containers by hand and machine
= storing and stacking finished products, and cleaning machines and work areas
= inspecting and grading products

= assembling components and subassemblies for further processing and to make finished products

Occupations in this sub-major group are classified into the following minor groups:
831 Food Process Workers
832 Packers and Product Assemblers

839 Miscellaneous Factory Process Workers

Quelle:
http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001CB1CC/$File/12200_2006.pdf
(2011-03-30), 607

Job Outlook

Berufsbeschreibungen und Berufsinformation kénnen nicht nur via ANZSCO-
Publikationen, sondern z.B. auch iiber die Website Job Outlook® des Australischen
Department for Education, Employment and Workplace Relations bezogen werden. Hier
sind die Berufe in sehr hoher Detailliertheit beschrieben, vor allem auch was
Kompetenzen, Fertigkeiten, Fihigkeiten etc. betrifft. Die folgende Abbildung zeigt
die Beschreibung des Berufs eines Sicherheitsinspektors, wobei hier knowledge area
ausgewihlt wurde, allerdings konnen auch skills, abilities, interests etc. zu jedem

6 Einer Art Berufsinformationssystem des Department for Education, Employment and Workplace Relations, siehe:
http://joboutlook.gov.au/Pages/default.aspx (2011-04-18)



http://www.ausstats.abs.gov.au/Ausstats/subscriber.nsf/0/69651C2DD21FE15BCA2575DF001CB1CC/$File/12200_2006.pdf
http://joboutlook.gov.au/Pages/default.aspx
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beliebigen Beruf angezeigt sowie deren Bedeutung im Beruf bewertet werden.
Interessant ist, dass fiir diese Daten unter der Rubrik ,,Skills“ auf die umfangreiche
Sammlung von O*NET des US Department of Labor zuriickgegriffen wird.

Abbildung 3
Beispiel: Sicherheitsinspektor in Job Outlook

Safety Inspectors

Overview Prospects Statistics Skills Related Jobs Vacancies Training Reports & Links

Knowledge, Skills and Abilities

Skills provides data, sourced from the United States {5 Occupational Information Network (0*Net) on skills, knowledge, abilities,
interests, job environment, work values, activities and tasks for the best fit 0*Net occupation.

View Knowled i jfitie
Select an attributt"tl-'-_ : ;

Abilities
Interests

Job Environment
Work Values
Activities

Tasks
Show All

Knowledge Area

Knowledges are orga
areas for this occupa

les and facts that apply to a wide range of situations. The most important knowledge
V.
Knowledge area Description

Engineering and Knowledge of the practical application of engineering science and

Technolo — 85 technology. This includes applying principles, techniques, procedures, and
oy equipment to the design and production of various goods and services.
. s Knowledge of design techniques, tools, and principles involved in
N
g production of precision technical plans, blueprints, drawings, and models.
English Language 75 Knowledg.e of the struF:ture and content of the English language including
the meaning and spelling of words, rules of compesition, and grammar.
Law and Knowledge of laws, legal codes, court procedures, precedents,
— 73 government regulations, executive orders, agency rules, and the
Government . =
democratic political process.
Mathematics - Knowledge of arithmetic, algebra, geometry, calculus, statistics, and their

applications.

1.1.3 Wartung und Aktualitit

Bei der Entwicklung von ANZSCO war ein wichtiger Punkt, dass die Klassifikation
tiir statistische Auswertungen eine ausreichende Robustheit aufweisen muss, d.h. ihr
Inhalt soll nicht laufend verindert werden, sondern es sollen Langzeituntersuchungen
und -vergleiche basierend auf der Klassifikation méoglich sein. Gleichzeitig musste
aber auch anerkannt werden, dass fiir Berufsinformationen ein Bedarf an Aktualitit
sowie der Abbildung des gegenwirtigen Arbeitsmarkts gegeben ist. Um diesen beiden
Anforderungen gerecht werden zu kénnen, sind kleinere Updates alle zwei bis drei
Jahre vorgesehen. Damit die statistische Vergleichbarkeit jedoch nicht gefihrdet ist,
werden diese Anderungen vor allem auf Berufsebene und hochstens auf
Berufsgattungsebene erméglicht. Updates umfassen dabei die Integration von neuen
Berufen und/oder Berufsgattungen, das Zusammenfassen von schrumpfenden
Berufen und/oder Berufsgattungen mit anderen Berufen und/oder Berufsgattungen
sowie Anderungen der Bezeichnungen von Berufen und/oder Berufsgattungen.


http://joboutlook.gov.au/Pages/occupation.aspx?search=category&tab=skills&cluster=31&code=3126
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Anderungen in diesem Umfang wurden bei der ersten Revision 2009 durchgefiihrt,
groflere, strukturelle Anderungen wurden hingegen nicht vorgenommen.

1.1.4 Verwendung der Klassifikation im Matching
Vorbemerkung

In Australien wurde das Commonwealth Employment Service (CES) ab Mitte der 1990er
Jahre durch ein Netzwerk von privaten Anbietern ersetzt, welches zunichst Job
Network genannt wurde. Aufgrund des Ubergangs zum Case Management in der
Vermittlung wurde damit begonnen, Leistungen des CES an private Anbieter
auszuschreiben. Es kam somit zu einer Privatisierung der Leistungen des CES und
diese Dienstleistungen, welche ab 1946 vom CES iibernommen worden waren,
wurden ab 1996 von iiber 200 privaten, kommunalen und Regierungsorganisationen
tibernommen.” Ab 2009 iibernahm mit Job Services Australia, ein neues Netzwerk an
Anbietern; wobei die Unternehmen und Organisationen vom Department of
Education, Employment and Workplace Relations beauftragt werden und das
Ministerium eine Website (JobSearch: http://jobsearch.gov.au/default.aspx)

bereitstellt, auf der nach offenen Stellen gesucht werden kann.

Somit gibt es in Australien kein mit europiischen Maf$stiben vergleichbares
offentliches Arbeitsmarktservice, sondern dessen Leistungen werden direkt vom
Ministerium an private, kommunale sowie Regierungsorganisationen vergeben.

Australian JobSearch - Unregistrierte Suche nach offenen Stellen

Australian JobSearch bietet im Rahmen der unregistrierten Suche auf der Startseite -
http://jobsearch.gov.au - eine Schnellsuche (Quick search) und eine erweiterte Suche
(Advanced Search) an. Ausgehend von der Advanced Search sind auch weitere
Sucheinstiege méglich: New jobs (Anm: Aktualitit/neue Inserate), Jobs by occupation,
by location, by postcode, by industry, Defence jobs, Government jobs.

Die Suchkriterien der einfachen Suche sind:
___Keyword or Postcode

___Region (Liste)

__ Occupation (Liste)

Die Suchkriterien der erweiterten Suche umfassen:
___Postcode

___Region (Liste)

___Keyword

___Job ID (Anm.: Referenznummer eines Inserats)

__Occupation Category > specific occupations (kann aus Liste ausgewihlt werden)

7 Zur Geschichte des CES siehe z.B. folgenden Artikel: Antony O-Donnell, Richard Mitchell: The Regulation of
Public and Private Employment Agencies in Australia: An Historical Perspective. In: Comparative Labor Law &
Policy Journal 2005, online unter:

http://www.law.illinois.edu/publications/cllpj/archive/vol 23/issue 1/0%27donnellarticle23-1.pdf (2011-04-11)


http://jobsearch.gov.au/default.aspx
http://jobsearch.gov.au/
http://www.law.illinois.edu/publications/cllpj/archive/vol_23/issue_1/o%27donnellarticle23-1.pdf
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(Berufskategorie und zugeordnete Berufe)

___Additional search criteria (z.B. Job type: All types, full-time jobs, part-time jobs;
Work type: All types, Apprenticeships/Traineeships, Commission und weitere
Kriterien - siehe Screenshot: Advanced Search)

Australian JobSearch bezieht bzw. versammelt Stellenanzeigen aus verschiedenen
Quellen (job boards): public employers, Job Services Australia providers, newspapers, the
Australian Public Service, the Australian Defence Force, the Harvest Trail.

Abbildung 4

Advanced Search

Skip ta content - Skip ta navigation

Australian
JobSearch

AN AUSTRALIAN GOVERNMMENT INTIATIWE

% Australian Government

Horne Site map Abaout us Wirebsite bools Contact JobSearch Help Search Go:"ﬂ[*:r

JobSearch  Find ajob  Advanced search
Login or register

Job ki
ob secker vanced sear

Find a job

Advanced search

Details siehe Fthe Following fields.
Branchen pde S Posteods finder

Region Select a region M

Mew jobs

Jobs by oceupation

Jobs by location

Jobs by posteode Keyword
Jab ID
Jobs by industry o - )
Occupation category Details siehe Berufsstruktur
Drefence jobs
Government jobs Select an occupation category L
Wzcounting, Finance and Maragernent

Employer leaning
Clerks, Receptionists and Secretaries

Find a provider
Display specific accupations

Find an activity

Specific occupation
Career information

Harvest jobs

Key links

Weitere
SUCheinStiege Use any of these felds to get better job matches.
sind moglich

Additional search criteria

Options @AII jobs OOnIy rew jobs
Job type @ types OOnIy Full-time jobs OOnIy part-time jobs
Work type @AII bypes O.l'-\pprenticeship:ﬁraineeships OCornrni:sion

I:lI have a Job Services Australia Card

E|Inc|ude Grean Corps positions

[P et teTeeaneryror Indigenous jobs only

I:lI want ko search for Australian Erployrnent Cawenant jobs only

I:lInclude jobs with unspecified location

Education, Employment and Warkplace Relations

11 Australia

Quelle: http://jobsearch.gov.au/findajob/advancedsearch.aspx


http://jobsearch.gov.au/findajob/advancedsearch.aspx
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Berufsstruktur und Branchen

Offene Stellen werden hauptsichlich tiber die gewihlte Berufskategorie (occupation
category) bzw. iiber einen Beruf (occupation) gematcht. Bei jedem Sucheinstieg -
einzige Ausnahme ist die Suche nach Branchen (industries) - muss im Suchverlauf
zumindest eine Berufskategorie ausgewihlt werden. Einzelne Berufe kénnen optional
ausgewihlt werden.

Die Berufe sind 20 Berufskategorien (occupation category) zugeordnet. Es gibt keine
offensichtliche Korrelation zur ANZSCO. Weder die 8 major groups
(Berufshauptgruppen), noch die 43 sub-major groups (Berufsgruppen) sind in der
Berufsstruktur von Australian JobSearch abgebildet. Aus den 97 minor groups
(Berufsuntergruppen) der ANZSCO finden sich teilweise die Bezeichnungen in der
Suchstruktur wieder, meistens aber nicht im genauen Wortlaut, sondern unter einem
anderen Begriff zusammengefasst. Die 358 unit groups (Berufsgattungen) sowie die
998 occupations (Berufe) sind auch nicht in der Berufsstruktur von Australian
JobSearch beriicksichtigt (siche Ubersicht 1: 20 Berufskategorien und zugeordnete
Berufe - Vgl. Anhang).

Die 19 Industries der Suchstruktur sind vergleichbar mit Bezeichnungen fiir
Wirtschaftszweige wie z.B. NACE (sieche Ubersicht 2: 19 Industries - Vgl. Anhang).

Australian JobSearch - Registrierte Suche nach offenen Stellen

Als registrierteR BewerberIn kann neben den bereits erliuterten Sucheinstiegen und -
moglichkeiten (einfache und erweiterte Suche) auch die Option, ein Job match profile
anzulegen, gewihlt werden.

Das Job match profile umfasst:

__Resume (Lebenslauf): Der Lebenslauf kann generiert und/oder upgeloadet werden
(Details siehe unten)

___Keywords: Die Schlagworte kénnen aus dem erstellten Lebenslauf generiert oder
selbst eingegeben werden und werden beim Abgleich mit offenen Stellen
beriicksichtigt. Die Suche mittels Keywords funktioniert somit wie eine einfache
Schliisselwortsuche.

__Occupations (Berufe): Die Berufe kénnen aus der bereits oben angefiihrten Liste
der Berufskategorien ausgewihlt werden.

__Locations: Regionen konnen aus einer Liste ausgewihlt werden.

__Licences: Fiihrerscheine und Sonderfiihrerscheine, tlw. auch Bedienung von
Maschinen kénnen aus einer Liste zugeordnet werden.

__Other: Checkboxes zur gewtiinschten Position und ob ein eigener PKW verfiigbar
ist, konnen angehakt werden (I am interested in indigenous identified positions, I am
interested in graduate positions, I am interested in apprenticeships and traineeships, 1
am interested 1n shift work positions, I have my own vebicle).

Mit dem Job match profile kann nach Stellen gesucht werden. Die angefiihrten
Kategorien sind fiir den Abgleich mit offenen Stellen relevant.
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Im Lebenslauf kénnen Berufserfahrungen, Ausbildungen und Referenzen tiber
Freitextfelder betitelt und beschrieben werden. Auch Skills kénnen angefiihrt
werden. Diese sind aber nicht aus einer vorgegebenen Struktur oder Liste wihlbar,
sondern kénnen nur tiber Freitexteingaben ausgefiillt werden (es besteht keine
Autocomplete-/Prompting-Funktion). Einzelne Skills kénnen im Bereich Keywords im
Job match profile eingegeben werden und werden damit in der Suche beriicksichtigt
(siehe Screenshot 1: Erstellung des Lebenslaufs/Create a resume - Skills - Vgl.

Anhang).

Verwendung Berufs- und Kompetenzenstruktur

Bei Australian JobSearch existiert keine Struktur bei den Kompetenzen. Kompetenzen
werden nur im Rahmen einer Schlagwortsuche berticksichtigt und sind aus keiner
Struktur oder Liste entnehmbar.

Im Vergleich zu Angeboten von europiischen PES ist Australian JobSearch allgemein
durch eine wenig komplexe Struktur und Benutzeroberfliche gekennzeichnet, speziell
das Fehlen einer Struktur bei den Kompetenzen ist auffillig. Die Suche nach offenen
Stellen funktioniert tiber traditionelle Kategorien und fiir das Matching sind die
Auswahl eines Berufsbereichs (bzw. einer Branche) zentral, diese/r muss jedenfalls
angegeben werden. Eine Verwendung der ANZSCO ist im Rahmen von Australian
JobSearch nicht erkennbar.
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1.2 Klassifikation der Berufe 2010 und
Kompetenzenkatalog (Deutschland)

1.2.1 Entstehungs- und Verwendungszusammenhang

Die Entwicklung der Klassifikation der Berufe (K1dB) wurde 2010 abgeschlossen; im
Frithjahr 2011 wurde die KIdB in den Arbeitsmarktsystematiken der Bundesagentur
tiir Arbeit (BA) eingefiihrt. Bei der KIdB 2010 handelt es sich um eine vollstindige
Neuentwicklung, die die aktuelle Berufslandschaft in Deutschland abbilden soll. Ziel
war es, die in den letzten Jahrzehnten deutlich verinderten Berufsstrukturen
zukiinftig fiir Statistiken und Analysen besser als bisher darstellen und abbilden zu
konnen. Weiters weist die KIdB eine hohe Kompatibilitit zur ISCO-08 auf und somit
wird die internationale Vergleichbarkeit von Berufsinformationen in der Statistik und
der Forschung deutlich verbessert. Eine komplette Ablésung der nationalen
Berufsklassifikation durch ISCO-08 war nicht sinnvoll, da die Vielfalt der
Ausbildungs- und Qualifikationsformen in Deutschland, vor allem die dualen
Berufsausbildungen und die geregelten Weiterbildungsberufe (z.B.
Meistertitigkeiten) mit der ISCO-Systematik nur schwer abzubilden sind.

Ein weiterer Vorteil der KIdB ist, dass damit das Nebeneinander von zwei nationalen
Klassifikationen - jener der Bundesagentur fiir Arbeit und jener des Statistischen
Bundesamts - beendet wurde und nun BA und Statistisches Bundesamt mit der neuen

K1dB arbeiten.

Die KIdB 2010 wird in unterschiedlichen Zusammenhingen verwendet, wie z.B. zur
Verschliisselung von BewerberInnen- und Stellenangeboten, fiir Berichte der
Arbeitsmarkt- und Ausbildungsmarktstatistik, in der Arbeitsmarktforschung und fiir
Datenerhebungen des Mikrozensus.

1.2.2 Struktur und Zusammenhang mit Kompetenzen und Fertigkeiten

Die Klassifikation der Berufe ist eine hierarchische Klassifikation mit fiinf numerisch
verschliisselten Gliederungsebenen:

___ 10 Berufsbereiche (1-Steller)

__ 37 Berufshauptgruppen (2-Steller)
__ 144 Berufsgruppen (3-Steller)
___700 Berufsuntergruppen (4-Steller)
__1.286 Berufsgattungen (5-Steller)

Weiters gibt es rund 24.000 Berufsbezeichnungen, die den 5-Stellern zugeordnet
sind; dies sind unter anderem aktuell giiltige, gelidufige Berufsbenennungen der BA,
Synonyme und invertierte Formen dieser Berufe, vergleichbare Berufsbezeichnungen
im deutschsprachigen Ausland, Vorliuferberufe aus geregelten Aus- und
Weiterbildungsberufen, gingige Abkiirzungen sowie Berufsbezeichnungen, die in
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deutschsprachigen Stellenbérsen verwendet und somit als arbeitsmarktrelevant
eingestuft werden.

Die oberste Ebene der KIdB 2010 wird anhand von 10 Berufsbereichen gegliedert.
Diese Berufsbereiche sind:

__1 Land-, Forst- und Tierwirtschaft und Gartenbau

___ 2 Rohstoffgewinnung, Produktion und Fertigung

__ 3 Bau, Architektur, Vermessung und Gebiudetechnik

___ 4 Naturwissenschaft, Geografie und Informatik

__ 5 Verkehr, Logistik, Schutz und Sicherheit

__ 6 Kaufminnische Dienstleistungen, Warenhandel, Vertrieb, Hotel und Tourismus
__ 7 Unternehmensorganisation, Buchhaltung, Recht und Verwaltung

__ 8 Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziehung

__ 9 Sprach-, Literatur-, Geistes-, Gesellschafts- und Wirtschaftswissenschaften,
Medien, Kunst, Kultur und Gestaltung

0 Militir

Im Gegensatz zu den bisher bestehenden Klassifikationen, die auf einem
alphanumerischen Code basierten, wurde in der KIdB 2010 an der vierten Stelle des
Codes (8,9,0) eine Indikator-Funktion festgelegt. Das bedeutet, dass z.B. ,,0“ an
vierter Stelle bedeutet, dass in diesem Viersteller ausschliefSlich Berufe enthalten
sind, die keine Spezialisierung oder nihere Titigkeitsangabe aufweisen. ,9“ an vierter
Stelle weist hingegen darauf hin, dass hiermit Aufsichts- und Fithrungskrifte
zusammengefasst werden.

Im Rahmen der Entwicklung der KIdB 2010 wurde der Begriff ,Beruf*
theoriegeleitet analysiert und fiir die Verwendung in der KIdB 2010 folgende zentrale
Eigenschaften benannt:

___Der Berufsbegriff ist titigkeits- und nicht personenbezogen;

__,Beruf® ist gekennzeichnet durch ein Biindel von Titigkeiten;

___,Beruf” wird durch zwei zentrale Dimensionen konstituiert: Berufsfachlichkeit
und Anforderungsniveau.

Berufsfachlichkeit und Anforderungsniveau

Mit Hilfe der ,Berufsfachlichkeit* werden jene Berufe auf den oberen vier Ebenen
der Klassifikation nach Ahnlichkeiten hinsichtlich der Titigkeiten, Kenntnisse und
Fertigkeiten gruppiert. Die Berufsfachlichkeit ist die horizontale Dimension und
bedeutet ein auf berufliche Inhalte bezogenes Biindel von Fachkompetenzen. Eine
Fachkompetenz umfasst spezifische Kenntnisse und Fertigkeiten eines Berufs, die
notwendig sind, um berufstypische Aufgaben verrichten zu kénnen. Wie der
Berufsbegriff ist auch die Fachkompetenz arbeitsplatz- und berufsbezogen und damit
unabhingig von einer bestimmten Person und deren persénlichen Eigenschaften.

Das ,Anforderungsniveau wird auf der untersten Klassifikationsebene angewandt.
Mit dem Anforderungsniveau wird die vertikale Struktur des Berufs abgebildet.
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Voraussetzung ist, dass ein bestimmtes Kenntnis- und Fertigungsniveau vorhanden
sein muss, um einen Beruf ausiiben zu kénnen. Das Anforderungsniveau bezieht sich
auf die Komplexitit der auszutibenden Titigkeiten, wird als arbeitplatz- bzw.
berufsbezogenes Kriterium verstanden und prigt sich in vier Komplexititsgraden der
auszuiibenden Titigkeit aus (siehe Tabelle 3).

Tabelle 3

Anforderungsniveaus der KIdB 2010

Anforderungsniveau Bezeichnung Formale Ausbildung

1 Helfer- und Anlerntitigkeiten Keine Ausbildung

2 Fachlich ausgerichtete Titigkeiten ~— Lehre/BMS

3 Komplexe Spezialistentitigkeiten =~ BHS/AHS/ggf. Bachelor®
4 Hoch komplexe Titigkeiten MAS/Mag/Dr

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit (Hg.): Klassifikation der Berufe 2010 (KldB 2010) — Aufbau und anwendungsbezogene
Hinweise, online unter:
http://statistik.arbeitsagentur.de/cae/servlet/contentblob/254210/publicationFile/125704/Anwenderhinweise.pdf (2011-03-30), 2
sowie Bundesagentur fur Arbeit (Hg.):Klassifikation der Berufe 2010 — Entwicklung und Ergebnis (September 2010), online

unter: http://statistik.arbeitsagentur.de/cae/servlet/contentblob/32100/publicationFile/113358/Methodenbericht-Klassifikation-
Berufe-2010.pdf (2011-03-31), 8

Die vier Anforderungsniveaus sind eng an den formalen, beruflichen
Bildungsabschliissen ausgerichtet, da in Deutschland das Anforderungsniveau fiir
Berufe stark zertifikatsorientiert ist. Aber auch Berufserfahrung und/oder informelle
berufliche Ausbildung kénnen hierfiir herangezogen werden. Auch das
Anforderungsniveau ist titigkeits- und nicht personenbezogen und gilt
typischerweise fiir einen Beruf - unabhingig von der formalen Qualifikation der
Person, die diesen Beruf ausiibt.

Im Unterschied zu bisherigen Berufsklassifikationen in Deutschland erméoglicht die
KldB 2010 eine Untergliederung nach der Komplexitit der auszuiibenden Titigkeiten.
Helfer und Anlerntitigkeiten sowie Titigkeiten, die in der Regel nur eine einjihrige
Berufserfahrung benétigen, kénnen nun von Fachtitigkeiten mit zwei- bis dreijihriger
Ausbildung unterschieden werden - die KIdB 2010 weist auf 5-Stellerniveau
unterschiedliche Anforderungsniveaus aus. Folgende Tabelle verdeutlicht diese
Unterscheidungsmoglichkeit:

8 Dem Anforderungsniveau 3 werden Berufe zugeordnet, denen eine Meister- oder Technikerausbildung bzw. ein
gleichwertiger Fachschul- oder Hochschulabschluss vorausgegangen ist. Als gleichwertig angesehen werden z. B. der
Abschluss einer Fachakademie oder einer Berufsakademie, der Abschluss einer Fachschule der ehemaligen DDR
sowie gegebenenfalls der Bachelorabschluss an einer Hochschule. Zitat aus , Klassifikation der Berufe 2010 -
Entwicklung und Ergebnis“ (siche oben), 8-9


http://statistik.arbeitsagentur.de/cae/servlet/contentblob/254210/publicationFile/125704/Anwenderhinweise.pdf
http://statistik.arbeitsagentur.de/cae/servlet/contentblob/32100/publicationFile/113358/Methodenbericht-Klassifikation-Berufe-2010.pdf
http://statistik.arbeitsagentur.de/cae/servlet/contentblob/32100/publicationFile/113358/Methodenbericht-Klassifikation-Berufe-2010.pdf
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Tabelle 4
Ausdifferenzierung von Berufen nach Anforderungsniveau

Anforderungsniveau Beispiele fiir zugeordnete Berufe

1 Helfer- und Anlerntitigkeiten Gesundheits- und Krankenpflegehelfer/in >>
81301

2 Fachlich ausgerichtete Titigkeiten =~ Gesundheits- und Krankenpfleger/in >> 81302
3 Komplexe Spezialistentitigkeiten ~ Fachkrankenschwester/-pfleger >> 81313

4 Hoch komplexe Titigkeiten Allgemeinarzt/-drztin >> 81404

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit (Hg.): Klassifikation der Berufe 2010 (KIdB 2010) — Aufbau und anwendungsbezogene
Hinweise, online unter:

http://statistik.arbeitsagentur.de/cae/servlet/contentblob/254210/publicationFile/125704/Anwenderhinweise.pdf (2011-03-30), 4

Weiters ist in der KIdB 2010 eine eindeutige Unterscheidung nach Fach-, Aufsichts-
bzw. Fithrungskriften moglich. Bisher waren z.B. die Meistertitigkeiten in der Regel
den Fachkriften zugeordnet. In der KIdB 2010 kénnen nun die Aufsichts- und
Fithrungskrifte von den jeweiligen Fachkriften abgegrenzt werden. Mittels der ,,9“ an
der vierten Stelle des numerischen Codes der Berufe lassen sich diese eindeutig
identifizieren. Die MeisterInnen werden somit der Gruppe der Aufsichtskrifte
zugeordnet und kénnen von den Fachkriften und TechnikerInnen unterschieden
werden. Zusitzlich kénnen die MeisterInnen durch die Zuordnung eines
Anforderungsniveaus an der 5. Stelle des Codes von den Fithrungskriften abgegrenzt
werden, wie folgendes Beispiel verdeutlicht: 12193 Aufsichtskrifte — Gartenbau, z.B.
Gartenbaumeister/in und 12194 Fithrungskrifte - Gartenbau, z.B.
Gartenbaubetriebsleiter/in.

Kompetenzenkatalog und Kompetenztabelle

Sowohl die Berufe als auch die Kompetenzen sind in der Datenbank der
Dokumentationskennzahlen (DKZ) der BA enthalten. Die Kompetenztabelle basiert
auf dem Kompetenzenkatalog? der BA. Der Kompetenzenkatalog ist eine Liste aller in
der DKZ gefiihrten Kompetenzen und enthilt mehr als 9.000 Begriffe. Die
Kompetenzen sind dabei die Liste der wichtigsten Fertigkeiten und Kenntnisse fiir die
jeweiligen Berufe. Sie dienen als Grundlage fiir die Verschliisselung und das
Matching von Stellenanzeigen im Vermittlungssystem JOBBORSE/VerBIS. Weiters
werden die Kompetenzen zur Beschreibung von Titigkeiten im BERUFENET
verwendet.

Der Kompetenzenkatalog entstand aus dem Schliisselsystem der 1980er Jahre,
welches eine Sammlung von Standard-Kenntnissen - den sogenannten beruflichen
Merkmalen - umfasste und die frither auf 4-Steller-Ebene ausgewihlt werden konnte.

9 Der Kompetenzenkatalog kann nach Registrierung im Downloadbereich der Bundesagentur fiir Arbeit
heruntergeladen werden: http://download-portal.arbeitsagentur.de/files/registry.do’doNext=eulaAnzeigen (2011-12-
14)



http://statistik.arbeitsagentur.de/cae/servlet/contentblob/254210/publicationFile/125704/Anwenderhinweise.pdf
http://download-portal.arbeitsagentur.de/files/registry.do?doNext=eulaAnzeigen
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Im Kompetenzenkatalog sind generell jene Kenntnisse und Fertigkeiten enthalten, die
in Aus- und Weiterbildungen vermittelt werden. Die Aufnahme in den Katalog
erfolgt nach Arbeitsmarktrelevanz, d.h. es wird der Frage nachgegangen, ob diese
Kompetenzen tatsichlich nachgefragt und angeboten werden.

Der Kompetenzenkatalog umfasst folgende Kompetenzarten:
__Allgemeine Kompetenzen (7.856)

__Sprachkenntnisse (97)

___Arbeits- und Einsatzformen (18)

___Waren- und Produktkenntnisse (734)

__Lizenzen, Berechtigungen, Fiihrerscheine (275)
___Arbeitsorte (156)

___Branchen (83)

Der Kompetenzenkatalog und seine Systematik sagen noch nichts iiber die
Zuordnung zu den Berufen aus. Diese wird im BERUFENET sichtbar, wo
Kernkompetenzen und weitere Kompetenzen den Berufen zugeordnet werden. Zum
Teil erfolgt auch eine Zuordnung zu Kompetenzgruppen. Kompetenzgruppen sind
dabei eine festgelegte Sammlung von Kernkompetenzen zu einem bestimmten Thema,
wie z.B. IT-Programmiersprachen, Musikinstrumente etc. Kernkompetenzen sind jene
Kompetenzen, die den Beruf und seine Kerntitigkeiten auszeichnen. Weitere
Kompetenzen kénnen fiir die Ausiibung des jeweiligen Berufs bedeutsam sein (siche
dazu auch Abbildung 5 fiir den Beispielberuf Bicker/in und dessen
Kompetenzzuordnungen).

Abbildung 5
Beispiel: Zuordnung von Kompetenzen zum Beruf Bicker/in

Backerfin 2

Druckauswahl In Vormerkliste

Kompetenzen

Die folgende Liste enth&lt eine Auswahl der wichtigsten Fertigkeiten und Kenntnisse. Die Auswahl dieser berufsbezogenen Kompetenzen erfolgt auf Basis der
Ausbildungsordnung sowie der Auswertung von Stellen- und Bewerberangeboten.

Kernkompetenzen, die man wahrend der Ausbildung erwirbt:

# Arbeit nach Rezeptur

* Backen

* Gamnieren (Speisen)

# Glasieren (Lebensmittel)

* Ofenarbeit (Backerei, Konditorei)

# Roh- und Fertigmassen herstellen und verarbeiten
» Teig herstellen

Weitere Kompetenzen, die fur die Ausubung dieses Berufs bedeutsam sein konnen:

Arbeitsvorbereitung

Belehrung nach Infektionsschutzgesetz (Gesundheitszeugnis)
Lebensmittelhygiene

Partysenice

Qualitatsprafung, Qualitatssicherung

Schiffsbackerei

Tatigkeit vor Publikum (Prasentation, Show)

Verkauf

Verpacken

Dariiber hinaus enthalt die folgende Kompetenzgruppe weitere rel te Fertigkeiten und Kenntnisse fiir den vorliegenden Beruf:

+ Kompetenzgruppe "Backwaren, Konditoreiwaren, Staflwaren”

Quelle: BERUFENET, online unter:
http://berufenet.arbeitsagentur.de/berufe/berufid.do? pgnt pn=0& pgnt act=goToAnyPage& pgnt id=resultShort&status=P
(2011-04-06)



http://berufenet.arbeitsagentur.de/berufe/berufId.do?_pgnt_pn=0&_pgnt_act=goToAnyPage&_pgnt_id=resultShort&status=P
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Da der Kompetenzenkatalog ein historisch gewachsenes System ist, sind manche
Berufe umfassend mit Kompetenzen versehen, andere deutlich geringer. Um dieses
Ungleichgewicht zu beseitigen, wurde im Rahmen der Entwicklung der K1dB 2010
eine berufskundliche Priifung nach Clustern (Clusteranalyse) durchgefiihrt. Im
Rahmen dieser Clusteranalyse wurden 3.881 Berufe analysiert — ausgeschlossen
wurden sogenannte Helferberufe, da ihnen generell nur sehr allgemeine
Kompetenzen zugeordnet werden. Diesen Berufen wurden 5.865 Kompetenzen
zugewiesen, wobei die Anzahl der Kompetenzen nach Beruf schlussendlich zwischen
einer und 35 Kompetenzen variiert, wobei 60% der Berufe zwischen sechs und neun
Kompetenzen zugeordnet wurden. Im Vergleich zur fritheren Zuordnung von
Kompetenzen auf 4-Stellerebene, werden nun Kompetenzen auch auf 5-Stellerebene
zugewiesen.

1.2.3 Wartung und Aktualitit

Die KldB 2010 wurde erst im Friithjahr 2011 in die Arbeitsmarktstatistiken der BA
eingefiihrt, Updates wurden daher bisher nicht durchgefiihrt. Laut Auskunft von Fr.
Schweitzer aus der Arbeitsgruppe "Klassifikation der Berufe 2010" sind die
Aktualisierungszyklen oder Details zur Aktualisierung bisher noch nicht festgelegt.
Es werden aber voraussichtlich mehrere Aktualisierungsstufen sein, von Erginzungen
in der Einzelberufszuordnung tiber evtl. notwendige Fehlerkorrektur der
entwickelten Struktur bis hin zu langfristigen Strukturanpassungen aufgrund von
Verinderungen der Beschiftigungsstruktur.

Die Wartung des Kompetenzenkatalogs erfolgt durch laufende dynamische
Anpassungen an die Bediirfnisse des Arbeitsmarktes mittels Monitoring des Aus- und
Weiterbildungsmarktes, Stellenbérsen und Stellenanzeigen sowie im Rahmen des
Kundenreaktionsmanagements der BA durch Riickmeldungen von ArbeitgeberInnen,
KlientInnen und Fachkriften der BA.

Der Kompetenzenkatalog wird regelmiflig gewartet und aktualisiert. Neue Begriffe
konnen - wenn es nétig ist — innerhalb eines Tages online gestellt werden.

Als Schwierigkeit bei der Wartung des Kompetenzenkatalogs wurde angefiihrt, dass
es sehr schwierig ist Begriffe zu léschen: Da die Begriffe in verschiedenen
Applikationen der Bundesagentur zum Einsatz kommen, ist ein Léschen von
Begriffen sehr kompliziert und wird nur selten durchgefiihrt.

1.2.4 Verwendung der Klassifikation im Matching

JOBBORSE - Unregistrierte Suche nach offenen Stellen

Die JOBBORSE der Bundesagentur fiir Arbeit bietet auf der Startseite -
http://jobboerse.arbeitsagentur.de - eine einfache und erweiterte Suche an.

10 Die JOBBORSE ist die Oberfliche fiir alle KundInnen der BA. MitarbeiterInnen der BA in Vermittlung und
Beratung arbeiten mit VerBIS, einer Anwendung mit weiteren Informationen und zusitzlichen
Anwendungsmaéglichkeiten.


http://jobboerse.arbeitsagentur.de/

25__Vergleich zu Gliederung von Berufsbereichen und -feldern

Im Rahmen der einfachen Suche stehen folgende Suchkriterien zur Verfiigung:
__Art des nachgefragten Stellenangebots: Arbeit (Stellen fiir Fachkrifte, Stellen fiir
Fithrungskrifte, Stellen fiir Helfer, Geringfiigige Beschiftigungen/Minijobs),

Kiinstler, Ausbildung, Praktikum/Trainee, Selbstindigkeit (Liste)
__Suchbegriff(e) (Volltextsuche)

___Arbeitsort (Freitextfeld)
In der erweiterten Suche stehen folgende Suchkriterien zur Verfiigung:

Allgemeine Suchkriterien
___Art des nachgefragten Stellenangebots: (Details siehe oben)
__Berufe/Titigkeiten: (max. 3) Berufe konnen in das Freitextfeld eingegeben werden
oder via Suchbegriff aus einem Katalog ausgewihlt werden.
__Nur Stellen mit folgenden Begriffen: ... (max. 3 Begriffe)
__Nur Stellen ohne folgende Begriffe: ... (max. 3 Begriffe)
__Postleitzahl (Freitextfeld)
___ Ort (Freitextfeld)
___Land (Liste)
__Region (Liste)
__ Umkreis (maximal 200 km) (Freitextfeld)
__Stellenangebote der letzten: 2 Tage, 7 Tage, 2, 3, ... 9 Wochen (Liste)!

Auf der Startseite gibt es dariiber hinaus auch noch einen zusitzlichen Schnelleinstieg
in die Suche tiber 24 Berufstelder (,In wenigen Klicks zum Stellenangebot*), der eine
andere Gliederung zugrunde liegt. Dem jeweiligen Berufsfeld sind Untergruppen und
diesen wiederum Berufe zugeordnet. Dem Berufsfeld ,Banken, Versicherungen,
Immobilien® sind beispielsweise die Untergruppen ,Banken, Sparkassen,
Finanzdienstleitungen®, ,Immobilien®, ,Leasing®, ,Sozialversicherung“ und
»Versicherungen® zugeordnet. Der Untergruppe ,Banken, Sparkassen,
Finanzdienstleitungen* sind z.B. u.a. die Berufe ,,Anlage- und Vermégensberater*,
»Bank-, Sparkassenbetriebswirte®, , Bérsenhindler, -makler”, , Kassierer®, etc.
zugeordnet (siche Screenshots 2 & 3: Schnelleinstieg in die Suche tiber Berufstelder

11 Weitere Suchkriterien sind:

__ Fihrungsverantwortung: Keine Fithrungsverantwortung, Alle Fiihrungsebenen,
Teamleitung/Gruppenleitung/Projektleitung, Abteilungsleitung/Bereichsleitung/Ressortleitung,
Geschiftsleitung/Vorstand/Betriebsleitung, Stabsfunktion (Liste)

__ Beginn der Titigkeit: TT.MM.JJJJ

___ Arbeitszeit: Vollzeit, Heimarbeit/Telearbeit, Teilzeit - Vormittag, Teilzeit - Nachmittag, Teilzeit -
Abend, Teilzeit - flexibel, Teilzeit - Schicht, Nachtarbeit, Schicht (Liste)

___ Befristung: befristet, unbefristet
__ Geringfiigige Beschiftigung/Mini-Jobs: ausschlieSlich, keine

__ Behinderung: Ausschliefilich fiir schwerbehinderte oder ihnen gleichgestellte Menschen gemeldete
Stellenangebote (Checkbox)

Branchengruppe: kann aus einer Liste ausgewihlt werden (siehe Screenshot 4: Branchengruppen in der
erweiterten und registrierten Suche - Vgl. Anhang)

__ Betriebsgrofie: klein (0-50), mittel (51-5000), grof3 (iiber 5000)
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auf der Startseite und Branchengruppen/Berufsfelder auf der Startseite - Vgl.
Anhang).

JOBBORSE - Registrierte Suche nach offenen Stellen

Registrierte Userlnnen haben in der JOBBORSE die Moglichkeit, ein
Bewerberlnnenprofil zu erstellen. Dieses umfasst 4 Elemente:

__ Meine persinlichen Daten (Persénliche Informationen, Adresse(n), etc.)

__ Mein Lebenslauf (Der Lebenslauf kann mithilfe eines Formulars und
unterschiedlichen Eintragsarten erstellt und generiert werden.)

__ Meine Fibigkeiten (Die Fihigkeiten konnen aus einem strukturierten Katalog mit
Baumstruktur bzw. aus Listen erstellt und tlw. auch mit einer Ausprigung
bewertet werden; Details siehe unten)

__ Meine Stellengesuche (Stellengesuche konnen erstellt, verstfentlicht und fiir die
Stellensuche verwendet werden; Details siche unten)

Meine Fibigkeiten umfassen: Kenntnisse und Fertigkeiten (die dem gewihlten Beruf
zugeordnet und aus einem Katalog mit Baumstruktur erweiterbar sind),
Sprachkenntnisse, Personliche Stirken, Lizenzen und Berechtigungen, Weiterbildung
und Zertifikate, Fithrungskompetenzen, Mobilitit. Fiir diese Kategorien stehen
Auswabhllisten bzw. fiir Weiterbildung und Zertifikate Freitextfelder zur Verfiigung.
Kenntnisse und Fertigkeiten sowie Sprachkenntnisse kénnen mit einer Ausprigung
(Nicht vorhanden, Grundkenntnisse, Erweiterte Kenntnisse, Expertenkenntnisse; bei
Sprachen auch: Muttersprache) versehen werden (siche Screenshots 5: Meine
Fihigkeiten - Beispiel und Sprachkenntnisse auswihlen - Vgl. Anhang).

Kenntnisse und Fertigkeiten kénnen aus einem Katalog mit Baumstruktur (Screenshot
9: Katalog-Struktur Kenntnisse und Fertigkeiten - Vgl. Anhang) erfasst und mit einer
Ausprigung versehen werden. Die Katalogstruktur ist nicht deckungsgleich mit dem
Kompetenzenkatalog (Vgl. 1.1.2 Kompetenzenkatalog und Kompetenztabelle), enthilt
aber viele Elemente daraus: Arbeits- und Einsatzformen, Arbeitsorte und Branchen
sind 1:1 mit den zugeordneten Kompetenzgruppen aus dem Kompetenzenkatalog in
der Katalog-Struktur der JOBBORSE abgebildet. In der Katalog-Struktur gibt es
eigenstindige Uberbegriffe wie z.B. ,Bau, Architektur®, , Dienstleistungen®, ,Hotel,
Gaststiitten, Tourismus®, etc., die als strukturierende Zwischenebene in den Katalog
der JOBBORSE eingezogen wurden und denen entsprechende Kompetenzarten aus
dem Kompetenzenkatalog zugeordnet sind. Diese Uberbegriffe stehen auf der ersten
Ebene der Baumstruktur (wie auch die drei oben genannten Elemente Arbeits- und
Einsatzformen, Arbeitsorte und Branchen). Die den Katalog-Begriffen
untergeordneten Kategorien in der Baumstruktur entsprechen den jeweiligen
Kompetenzgruppen der , Allgemeinen Kompetenzen® aus dem Kompetenzenkatalog.

Das erstellte Fihigkeiten-Profil kann nicht separat fiir die Stellensuche verwendet
werden. Die Fihigkeiten (wie auch der Lebenslauf) kénnen verstfentlicht und nur im
Rahmen eines veroffentlichten Stellengesuchs fiir die Suche nach Stellen verwendet
werden. Die Fihigkeiten werden automatisch in das Stellengesuch integriert und
konnen dann fiir den Abgleich mit offenen Stellen verwendet werden. In den
Ergebnissen wird durch einen griinen Balken der Ubereinstimmungsgrad des
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Stellengesuchs mit Stellenangeboten angezeigt (Screenshots 8: Mein Stellengesuch -
Ergebnisse meiner Suche - Vgl. Anhang).

Um das BewerberInnenprofil mit offenen Stellen matchen zu kénnen, muss ein
Stellengesuch (Mein Stellengesuch) verdtfentlicht werden. Die Ausfiillkriterien
entsprechen weitgehend der erweiterten Suche, dariiber hinaus bestehen noch
zusitzliche Ausfiillméglichkeiten. Die Strukturierung bzw. Reihenfolge der Kriterien
ist im Vergleich zur erweiterten Suche etwas unterschiedlich.'*

Zentral fiir den Matching-Prozess in der JOBBORSE ist der ausgewihlte Beruf.
Kompetenzen werden entsprechend dem gewihlten Beruf vorgeschlagen und kénnen
mit einem Level von 1 bis 5 versehen werden. Weitere Kompetenzen kénnen (ohne
Obergrenze) aus der Katalog-Struktur ausgewihlt werden. Um zu iiberpriifen, welche
Auswirkungen die gewihlten Kompetenzen auf die Matching-Ergebnisse haben,
wurde folgendes Experiment durchgefiihrt: Die dem gewihlten Beruf BickerIn (die
Auswahl eines Berufs im BewerberInnenprofil ist verpflichtend) zugeordneten
Kompetenzen wurden alle geléscht und durch 20 Kompetenzen aus dem Bereich
»Bau, Architektur” (z.B. Architektur, Bauakustik, Baumechanik, Bauphysik, etc.) mit
der Ausprigung Expertenkenntnisse ersetzt. Der Abgleich mit offenen Stellen ergab
nur Treffer mit der Berufsbezeichnung BickerIn. Daraus ist zu schlieflen, dass
Kompetenzen in der Matching-Logik eine sehr geringe Gewichtung im Vergleich zum
gewihlten Beruf haben. Auch die Ausprigungsgrade der Kompetenzen sind nicht
entscheidend. Die Auswahl und Bewertung von Kompetenzen hat daher
hauptsichlich zwei Funktionen: erstens, um sie im Profil fiir potenzielle
ArbeitgeberInnen sichtbar zu machen und darzustellen und zweitens, um innerhalb
eines gesuchten Berufs differenziertere Suchergebnisse zu erhalten.

JOBBORSE - ArbeitgeberInnen: Registrierte Suche nach

BewerberInnenprofilen

Entsprechend dem Stellengesuch fiir Bewerberlnnen haben registrierte
ArbeitgeberInnen in ihrem Benutzerkonto die Méglichkeit, Stellenangebote zu
verfassen.

Die Austiillfelder” entsprechen weitgehend den Kriterien fiir Stellengesuche, hinzu
kommen fiir Unternehmen relevante Angaben wie z.B. Anzahl der Stellen,

12 Neues Stellengesuch — Art des nachgefragten Stellengesuchs (oben detailliert beschrieben)

Stelleninfo - Berufe/Titigkeiten: (Vgl. erweiterte Suche) plus erginzende Berufsbezeichnung und Anzeigentext
(Freitexteingabe); Behinderung; Eintrittszeitraum; Fithrungsverantwortung; Branchengruppe; Betriebsgrsfie;
Arbeitsorte.

Konditionen — Arbeitszeit: Geringfiigige Beschiftigung/Mini-Job; Arbeitszeit; Wochenstunden; Weitere
Informationen zur Arbeitszeit.

Konditionen - Vergiitung: Vergiitungswunsch

Konditionen — Befristung: Befristung: alle, befristet, unbefristet; Befristung bis: TT.MM.JJJJ oder befristet fiir ...
Monate;

Berufserfahrung sowie Schul- und Berufsbildung werden aus dem generierten Lebenslauf eingefiigt. Persénliche
Fihigkeiten und Kompetenzen werden aus Meine Fibigkeiten automatisch eingefiigt. Kontaktdaten werden aus den
personlichen Daten eingefiigt.

(Screenshots 8: Mein Stellengesuch - Vorschau Ihres Bewerberprofils - Vgl. Anhang)

13 Ein Stellenangebot umfasst folgende Elemente: Stelleninfo: Beschreibung der Stelle, Stellentitel, Angebotsberuf,
Stellenbeschreibung, Informationen zum Arbeitsort; Konditionen: Angaben zu Arbeitszeit, Vergiitung und
Befristung; Anforderungen: Qualifikationen, Angaben zur Mobilitit; Entsprechend dem eingegebenen Beruf
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sozialversicherungspflichtige Beschiftigung ja/nein, Tarifvertrag, Zusatzleistungen
etc.

Im Rahmen der Profilsuche kénnen registrierte ArbeitgeberInnen die Stellenangebote
mit den veréffentlichten BewerberInnenprofilen abgleichen. Fiir den Abgleich der
Profile sind zusammenfassend folgende zentrale Kriterien relevant:

__Berufe

___Arbeitsorte und Umbkreis

___Mobilitit

__Beginn der Titigkeit

__Bildungsabschluss

__ Berufserfahrung

__Schulbildung

__ Berufsausbildung und Studium

__Personliche Fihigkeiten und Kompetenzen

___Branche

__Anzahl der Mitarbeiter/Unternehmensgrofie

__ Arbeitszeit

__ Vergiitung

Die Verwendung der KIdB und des Kompetenzenkatalogs fiir das Matching

Berufe

Berufe/Berufsbezeichnungen kénnen iiber eine Stichwortsuche mit Autocomplete-
Funktion gesucht und ausgewihlt werden (in der einfachen Suche, der erweiterten
Suche, sowie im BewerberInnen- und Arbeitgeberlnnenprofil). Die Stichwortsuche
ermoglicht die Auswahl aus allen Berufsbenennungen, die in der KIdB vorhanden

sind. Die Berufsstruktur ist dabei fiir BewerberInnen und ArbeitgeberInnen nicht

einsehbar.

Berufsfelder

Fiir Berufsfelder werden zwei unterschiedliche Strukturen in der JOBBORSE
verwendet. In der erweiterten und registrierten Suche werden 28 Berufsfelder (nur
eine Ebene - Liste) verwendet. (siehe Screenshot 4: Berufsfelder in der erweiterten
und registrierten Suche - Vgl. Anhang).

Die 28 Berufsfelder entsprechen weder den in der KIdB in der obersten Ebene
angefiihrten Berufsbereichen (1-Steller), noch den Berufshauptgruppen (2-Steller) und
auch nicht der Klassifikation der Wirtschaftszweige (WZ 2008) der Statistik der
Bundesagentur fiir Arbeit™ oder der NACE. Die daran gekniipften Berufe sind nicht
einsehbar, es ist allerdings davon auszugehen, dass es sich dabei um die mehr als

24.000 Berufsbezeichnungen der KldB handelt.

werden Kenntnisse vorgeschlagen; diese kénnen aus dem (bereits oben beschriebenen) Katalog erweitert werden
(keine Obergrenze); Kontaktdaten; Versffentlichungen: ab wann und wie das Stellenangebot versffentlicht werden
soll.

14 Die Klassifikation der Wirtschaftszweige kann unter folgendem Link heruntergeladen werden:
http://statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Statistik/Grundlagen/Klassifikation-der-
Wirtschaftszweige/Klassifikation-der-Wirtschaf tszweige-2008/Klassifikation-der-Wirtschaftszweige-2008-Nav.html
(2011-04-20)


http://statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Statistik/Grundlagen/Klassifikation-der-Wirtschaftszweige/Klassifikation-der-Wirtschaftszweige-2008/Klassifikation-der-Wirtschaftszweige-2008-Nav.html
http://statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Statistik/Grundlagen/Klassifikation-der-Wirtschaftszweige/Klassifikation-der-Wirtschaftszweige-2008/Klassifikation-der-Wirtschaftszweige-2008-Nav.html
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Im Rahmen des Schnelleinstiegs tiber 24 Berufstelder auf der Startseite (,,In wenigen
Klicks zum Stellenangebot”) sind dem jeweiligen Berufsfeld Untergruppen, diesen
wiederum Berufe zugeordnet (siche Screenshots 3: Berufsfelder auf der Startseite -
Vgl. Anhang). Weder Berufsfelder, noch Untergruppen entsprechen dem genauen
Wortlaut der KIdB. Berufsbezeichnungen finden sich wieder, allerdings nicht in dem
gesamten Umfang und grofSteils sind diese auch gebiindelt. Ein Zusammenhang mit
der Struktur der KldB kann somit fiir diese Schnellsuche nicht festgestellt werden.

Anforderungsniveaus

In allen Suchméglichkeiten steht zu Beginn der Suche die ,,Art des Stellengesuchs
bzw. Stellenangebots“ zur Wahl. Die vier Auswahlméglichkeiten unter Arbeit
(Stellen fiir Fachkrifte, Stellen fiir Fithrungskrifte, Stellen fiir Helfer, Geringfiigige
Beschiftigungen/Minijobs) korrelieren mit den Anforderungsniveaus der K1dB (1
Helfer- und Anlerntitigkeiten, 2 Fachlich ausgerichtete Titigkeiten, 3 Komplexe
Spezialistentitigkeiten, 4 Hoch komplexe Titigkeiten), wenngleich diese auch nicht
im Wortlaut verwendet werden.

Kompetenzen

Der Kompetenzenkatalog (vgl. 1.1.2 Kompetenzenkatalog und Kompetenztabelle)
wird auch fiir die Erstellung der Stellengesuche und Stelleninserate in registrierten
Profilen im Hintergrund verwendet. In den Profilen kénnen (wie oben detailliert
beschrieben) Kenntnisse und Fertigkeiten aus einem Katalog mit Baumstruktur
ausgewihlt werden. Sprachkenntnisse, Personliche Stirken, Lizenzen und
Berechtigungen, Weiterbildungen und Zertifikate, Fiihrungskompetenzen sowie
Mobilitit kénnen aus Listen ausgewihlt werden bzw. Weiterbildungen und
Zertifikate auch tiber Freitextfelder eingegeben werden.

Es bestehen Abweichungen in der Strukturierung und den verwendeten
Uberbegriffen der Anforderungen und Kompetenzen, sowohl zwischen Bewerber-
und Arbeitgeberprofil als auch im Vergleich zum Kompetenzenkatalog. (Zu
detaillierteren Informationen siehe Ubersicht 3: Gliederung der Anforderungen und
Kompetenzen - Bewerber- und Arbeitgeberprofil im Vergleich mit dem
Kompetenzenkatalog - Vgl. Anhang).

Kompetenzen aus dem Kompetenzenkatalog sind - analog zu BERUFENET - Berufen
zugeordnet. Diese werden beim Erstellen eines Stellengesuchs oder Stelleninserats
berticksichtigt und entsprechend der gewihlten Berufsbezeichnung vorgeschlagen.
Allerdings wird in der JOBBORSE nicht zwischen Kernkompetenzen und weiteren
Kompetenzen unterschieden.
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Abbildung 6
Vorgeschlagene Kenntnisse und Fertigkeiten - Beruf Bickerln

Auspragungsgrade kdnnen
von Bewerberlnnen/

Ubernehimen Ahbrechen .
| | | ‘ Arbeitgeberlnnen angegeben

Kenntnisse und Fertigkeiten

Arbeit nach Rezeptur Erweiterte Kenntnisse v:
Atheitsvorberaitung Erweiterte Kenntnisse v:
Backen Expertenkenntnisse v:
Garnieren (Speisemn Grundkenninisse v:
Glasieren (Lebensmittel) Expertenkenntnisse v]
Lebensmittelhyaiene Expertenkenntnisse v:
Ofenarheit (Béackerei, Kanditarei) Grundkenntnisse hd
Partyservice ichtworhanden v

Michtvarhanden
Grundkenninisse
Erweiterte Kenntnisse
Expertenkenninisse %

Cualititsprifung, Gualitdtssicherung

Roh- und Ferigmassen herstellen und verarbeiten

Schiffshackerei Michtwvorhanden v:
Teig herstellen Michtwvorhanden v:
Tatigkeitwor Publikum (Prasentation, Show) Michtvarhanden v/
Werkauf Michtvorhanden |
Werpacken Michtworhanden hd

Quelle: http://jobboerse.arbeitsagentur.de/ (registriert)
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1.3 ROME V3 (Frankreich)

1.3.1 Entstehungs- und Verwendungszusammenhang

ROME (Le Répertoire Opérationnel des Métier et des Emplois) umfasst eine Aufstellung
von Branchen und Berufen, Qualifikationen sowie Fertigkeiten und Titigkeiten.
ROME wurde von Péle Emploi gemeinsam mit VertreterInnen von
Branchenvereinigungen, Weiterbildungseinrichtungen etc. entwickelt und liegt
nunmehr in der 3. Version ROME V3 vor.

Das Ziel von ROME V3 ist, eine gemeinsame Sprache fiir alle Arbeitsmarktakteure
sowie BerufsberaterInnen zu finden. ROME V3 dient als Basis fiir die Beschreibung
von Stellenanzeigen und -gesuchen. In diesem Zusammenhang soll ROME V3 auch
das Matching zwischen Bewerbungen und Stellenanzeigen verbessern und somit die
berufliche Mobilitit von Personen durch die Verkniipfung mit dhnlichen Berufen
vergroflern. Das Matching wird hinsichtlich der Kriterien Berufstelder, ROME Code,
Berufsbezeichnung, Titigkeiten, Kompetenzen und Arbeitsumfeld durchgefiihrt und
stellt einen zentralen Verwendungszusammenhang von ROME V3 dar.

ROME V3 wird nicht vom statistischen Zentralamt (INSEE) in Frankreich verwendet,
diese benutzen eine eigene Klassifikation - allerdings wurde eine eigene Nomenklatur
entwickelt, welche ROME V3 und die Professions et catégories socioprofessionnelles
zusammenfiihrt.

1.3.2 Struktur und Zusammenhang mit Kompetenzen und Fertigkeiten

ROME V3 basiert auf drei strukturellen Ebenen:

__ 14 ,Branchen®, welche mit einem Buchstaben A bis N gekennzeichnet sind;

_ 110 ,Berufsfelder”, welche mit einem Buchstaben (A-N) und zwei Zahlen codiert
werden;

__ 531 ROME ,Blitter“, den sogenannten ,,fiches“, welche durch einen Buchstaben
(A-N) und vier Zahlen gekennzeichnet sind. Innerhalb eines Blattes sind mehrere
Berufsbezeichnungen anzutreffen, fiir die die Informationen ebenfalls gelten.
Insgesamt sind rund 10.000 Berufsbezeichnungen und -spezialisierungen in

ROME V3 anzutreffen.

Die ,,Branchen® sind folgendermaflen gegliedert:

__ A AGRICULTURE ET PECHE, ESPACES NATURELS ET ESPACES VERTS,
SOINS AUX ANIMAUX / Landwirtschaft und Fischerei, Landschaftspflege,
Tierpflege

__B ART ET FACONNAGE D'OUVRAGES D'ART / Kunst und Bearbeitung von

Kunstwerken

__CBANQUE, ASSURANCES ET IMMOBILIER / Banken, Versicherungen und

Immobilien

__D COMMERCE, VENTE ET GRANDE DISTRIBUTION / Handel, Verkauf *°

15 Unter 'grande distribution' ist die Gesamtheit der Einzelhandelsketten, insbes. Lebensmittel, gemeint.
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___E COMMUNICATION, MEDIA ET MULTIMEDIA / Kommunikation, Medien,
Multimedia

__F CONSTRUCTION, BATIMENT ET TRAVAUX PUBLICS / Baugewerbe, Bau,
offentlicher Bau

__ G HOTELLERIE - RESTAURATION, TOURISME, LOISIRS ET ANIMATION /

Hotel- und Gastgewerbe - Tourismus und Freizeit
___H INDUSTRIE / Industrie
__ T INSTALLATION ET MAINTENANCE / Montage und Instandhaltung
__J SANTE / Gesundheit

__K SERVICES A LA PERSONNE ET A LA COLLECTIVITE / private und
dffentliche Dienstleistungen

__ L SPECTACLE / Unterhaltung
__M SUPPORT A LENTREPRISE / wirtschaftliche Dienstleistungen
__ N TRANSPORT ET LOGISTIQUE / Transport und Logistik

Die oberste Struktur von ROME V3 entspricht somit mehr der
Branchenklassifikation nach NACE als der Struktur von ISCO-08.

Die Anzahl der Berufsfelder (insgesamt 110) hiingt mit der Grofle der “Branche”
zusammen - kleinere Branchen weisen weniger Berufsfelder (4 bei Kommunikation,
Medien, Multimedia) auf, gréfSere kénnen bis zu 15 Berufsfelder aufweisen, wie z.B.

bei den privaten und éffentlichen Dienstleistungen.'®

Innerhalb der 531 ROME Blitter werden die Berufe anhand von Titigkeiten und
Kompetenzen beschrieben. Es gibt einen eigenen Abschnitt zu Kompetenzen und
Titigkeiten, wobei jeweils zwischen Basiskompetenzen und -titigkeiten und
spezifischen Kompetenzen und Titigkeiten unterschieden wird. Die
Basiskompetenzen und -titigkeiten gelten dabei fiir alle Berufsbezeichnungen, die im
Rahmen eines ROME Blattes anzutreffen sind; wohingegen die spezifische
Kompetenzen und Titigkeiten mit einzelnen Berufsbezeichnungen verbunden sind
und nicht fiir alle Berufsbezeichnungen innerhalb des Blattes gelten miissen.

Qualifikationen, Kompetenzen und Fertigkeiten werden in Frankreich im , Repertoire
National des Certifications Professionnelles” RNCP)' gesammelt, mit welchem das
franzosische PES (Pole Emploi) verbunden ist und wobei es zu regelmifSigen Updates
bzw. Synchronisierungen der Inhalte von RNCP und ROME V3 kommt. Im RNCP
kann ebenfalls via Berufsfelder (110) gesucht werden oder iiber einzelne Berufe sowie
Zertifikate. Auch kann via ROME-Code gesucht werden. Im RNCP sind alle
beruflichen und formalen (Bildungs-)Abschliisse und deren Kompetenzen und
Fertigkeiten enthalten; weiters wird vom RNCP in die ROME-Blitter verlinkt und
umgekehrt.

16 Zur Struktur von ROME V3 siehe auch http://www.pole-
emploi.fr/file/mmlelement/pj/ab/d8/08/f4/arborescence_fiches_metiers59576.xls (2011-04-18)

17 Der RNCP ist derzeit noch im Aufbau begriffen und umfasste im April 2011 rd. 6.000 Begriffe, was ca. 50% der
angestrebten Gesamtsumme entspricht.
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Jede Qualifikation aus dem RNCP ist somit einem oder mehreren ROME-Codes
zugewiesen, umgekehrt hat jeder ROME-Code ein oder mehrere Qualifikationen aus
dem RNCP zugewiesen.

In der folgenden Abbildung 7 (iibersetzt mit Google Translator) wird beispielhaft fiir
den Beruf Sommelier das ROME-Blatt zu den Kompetenzen und Titigkeiten
dargestellt.

Abbildung 7
ROME Datenblatt zu Sommelier (Weinkellner)

Description du métier Activités et compétences Mohilité professionnelle Certifications
Aktivitaten und Grundfertigkeiten J
Aktivitaten Skills
« Entwickeln Sie die Weine und Getrdnke nach Art der Kiche, Lage « Verein Essen und Wein
» Prasentieren der Weinkarte, beraten Kunden und Gbernehmen die Kontrolle = Die sensorische Beurteilung von Wein
= Bereiten Sie den ausgewahlten Wein (Warm-up, Ansiedlung, wéhlen ..), die (Geruchs-, Geschmacks-, Bild)
entsprechenden Glas-und Dienst am Kunden » Gesetzgebung Weine und Spirituosen
= Planen Sie den Keller von Herkunft, Alter Wein, Verpackung und Lagerung » Geschichte der Weinberge

Methoden (Bonus, den sofortigen Verbrauch, ...) - Rebsorten (Ampelographie)

» Grundlagen der kulinarischen Produktion

= Wein-Senvice-Techniken (Sedimentation,
Beldftung, ...}

= Onologie
= Principles of Customer Relationship
= Erhaltung Techniken Weine

Aktivitaten und spezifischen Kompetenzen J
Aktivitaten Skills
= Wahlen und kaufen Weine aus Produzenten, GroRhandler, .. = Mit Informationssysteme und Kommunikation

= Tasting Techniken
= Marketing-Techniken

» Uberwachen Sie den Status des Produkts Vorrate, identifizieren Beschaffung = Regeln fiir die Bestandsverwaltung
Beddrfisse und die Kontrolle an den Aufrufer betroffenen

Quelle: Pole Emploi: Detail dela fiche métier: http://www2.pole-
emploi.fr/espacecandidat/romeligne/AfficherDetailFicheMetier.do ?ficheMetier=G1804&origineFicheMetier=origineRomeLigne&fi
cheMetierPrincipale=G1802 (2011-04-07), Ubersetzung mit Google Translator

Fiir die berufliche Mobilitit sind die spezifischen Kompetenzen und Titigkeiten
wichtig. Unter dem Bereich ,, Mobilité professionelle” werden sogenannte ,, Emplois
proches” (verwandte Berufe bzw. verwandte ROME fiches) angefiihrt, deren
Titigkeiten, Kompetenzen und Arbeitsumgebungen dhnlich wie jene des
Berufsclusters des ROME Blattes sind. Weiters gibt es noch ,, Emplois envisageable si
évolution”, darunter sind Berufscluster zu verstehen, die nach einer Weiterbildung
oder on-the-job-training ausgetibt werden kénnen. Beim Matching wird iiber die
Kompetenzen und Titigkeiten abgeglichen, welche Berufe fiir Stellensuchende tiber
den jeweiligen Berufscluster hinweg ebenfalls von Interesse sein kénnten. Aufgrund


http://www2.pole-emploi.fr/espacecandidat/romeligne/AfficherDetailFicheMetier.do?ficheMetier=G1804&origineFicheMetier=origineRomeLigne&ficheMetierPrincipale=G1802
http://www2.pole-emploi.fr/espacecandidat/romeligne/AfficherDetailFicheMetier.do?ficheMetier=G1804&origineFicheMetier=origineRomeLigne&ficheMetierPrincipale=G1802
http://www2.pole-emploi.fr/espacecandidat/romeligne/AfficherDetailFicheMetier.do?ficheMetier=G1804&origineFicheMetier=origineRomeLigne&ficheMetierPrincipale=G1802
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des Abgleichs tiber die Kompetenzen werden somit mehr Stellengesuche gefunden,
als wenn ,nur” mit einem einzelnen Beruf gematcht wiirde.

Die folgende Abbildung 8 zeigt die schematische Darstellung der ROME-Blitter

sowie die vorhandenen Kategorien.

Abbildung 8
Schematische Darstellung eines ROME Blatts

Heading : represents all the job titles ROME Heading

on the ROME shests |
Job titles

synthetic description missicns
and activities common to jobs
grouped together in the same

ROME sheet
Job titles : —
Most usual job titles to refer to jobs or
trades
Requirements to pratise the
Access to jobs or trades activity
Access to jobs or|trades ?Tntext of hWOéklgenel;?llv (met
- . . - oo places, schedules, abligations
Z;;:)lg:;gn\ceevefbﬂirgmﬂgs;np:jnlfs::iugsa\ i Requirements to practise the activity o deciare and speciic methods
qualifications of payment, possible

assignments )

= Basic activities [ Theoretical 1
Basic Activities

I
Knowledge of action

Common to all thejob titles of the / ‘ -«—‘ \

ROME sheet T

Specific skills Theoretical and procedural
. o Knowledges
Specific activities Knowledges mostly acquired by
training (knowledge, techniques,

Specific Activities

Particular characteristics allowing to methods, procedures)
specify a vacancy of a job application Working Context

(ways of production] technologies, - Struct Sact - —

materials, certifications,, expertise, == | AIrE ‘ quirements.

responsibilities)

L Knowledges of action
Professional Mobility Practical Knowledges Know-how
acquired by self-experience

Close jobs or trades P
Jobs close in their contents (activities, ™| Close jobs / trades
required skills, working situations), they

Possible jobs / trades if evolution

are rapidly available to jobseekers ‘Working Context

[ Structures (businesses types),
activities sectors and specific

Possible jobs or trades if evolution J conditions (working terms and
Jobs can be availablle to jobseekers after 7 specific working statutes)
a period of adaptation or a development
of skills

Quelle: Prasentation von Fabrice Marie-Rose, Valérie Goulet: The Modernization of ROME. European Seminar, 26.4.2010

1.3.3 Wartung und Aktualitit

Anderungen werden innerhalb von ROME V3 vor allem hinsichtlich einer
Verbesserung des Matching vorgenommen. Je nachdem wie dringend hier
Anpassungen notwendig sind, komnmt es zu Updates von ROME. ROME V3 wurde
im Dezember 2009 eingefiihrt, kleinere Updates werden laufend durchgefiihrt, 2010

wurden z.B. neue ,green jobs“ aufgenommen.

1.3.4 Verwendung der Klassifikation im Matching

Péle emploi - Suche nach offenen Stellen

Péle emploi - www.pole-emploi.fr - bietet 4 Suchmodi (im Rahmen der
offenen/unregistrierten sowie der registrierten Suche nach offenen Stellen) an:

__ (1) Einfache Suche (Recherche simple)

___(2) Erweiterte Suche Recherche avancée)

__(3) Nach Inserate-/Stellenanzeigennummer (Par numéro d offre)


http://www.pole-emploi.fr/
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__(49) Nach ROME Code (Par Code ROME)

(1) Die Kriterien der einfachen Suche umfassen:

__Gesuchte Stelle/Berufsbezeichnung (Emploi recherché)
(Freitexteingabe; kein autocomplete)

___Ort (Lieu de travail)
Ort: eine Kommune, ein Department, eine Region, Frankreich gesamt, ein Land,
ein Kontinent; (nach der Vorauswahl aus einer Liste weitere Auswahlliste bzw.
Freitexteingabe)

__Vertragsart (Type de contrat)
(z.B.: unbefristete Stelle, interimistische Stelle, Saisonstelle, Selbstindigkeit, etc. -
Liste)

(2) Die Suchkriterien der erweiterten Suche sind:
__Ich suche eine Stelle als ... (Je recherche un emploi de ...)
Gesuchte Stelle/Berufsbezeichnung (Freitexteingabe)
oder
Branche > Berufsteld (Domaine Professionnel > préciser ce domaine )
(Details siehe unten)
___Ort (Lieu de travail)
eine Kommune (inkl. Umkreiseinschrinkung), ein oder mehrere Departments, eine
oder mehrere Regionen, Frankreich gesamt, ein oder mehrere Linder, ein oder
mehrere Kontinente
__ Aktualitit des Inserats (Date démission (facultatif))
Gestern, 3 Tage, 1 Woche, 2 Wochen, 1 Monat, 3 Monate - Liste)
__Unternehmenssektoren/Branchen (Secteur dactivité de lentreprise (facultatif))
(Liste)
__Vertrag (Contrat (facultatif))
Vertragsart — Liste (Type de contract); Jahresgehalt - Liste (Tout salaire annuel),
maximale Wochenarbeitszeit in Stunden - Freitexteingabe (Nombre d'beures par
semaine maximum)
__Berufserfahrung (Expérience dans la fonction (facultatif))
Berufsanfinger oder Berufserfahrung seit ... Jahren/Monaten
___Ausbildungsabschliisse und Sprachen (Formation et langues (facultatif))
Ausbildungsabschliisse (Liste) und Bereich (Liste)
Sprachen (Liste) und Sprachniveau (Liste)
__Schlagworte (Mot(s) clé(s) (facultatif))
(Freitexteingabe)

Die 14 Branchen und 110 Berufsfelder im Matching entsprechen im Wortlaut ROME
V3 (Vgl. 1.3.2)
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Abbildung 9
Branche > Berufsteld (Domaine Professionnel > préciser ce domaine )

¢
pole-emploi.fr 3 ® Quitte

Accueil pole-emploi.fi

0

Recherche d'offres

Recevoir les offres par
courriel

Contrats en alternance

Accéder @ mon espace
personnel

Creer mon espace
personnel

Aqual sertun espace
petsonnel ?

Accéder 4 mon espace
| Choizit mon espace [v] w

m Employeur  Actualités  Réglementation  Enrégion

Accusil candidaf

Recherche d'offres d'emploi nide | 7

Recherche simple Recherche avancée Far numéro d'offre Par code ROME

Je recherche un emploi
ODe .

@ Dans le domaine professionnel

I AGRICULTURE ET PECHE, ESPACES NATURELS ET ESPACES \.-'ER‘[V]

EPréciser ce domaine (Facultatify Tv]

Préciser ce domaine (facultatif)
Engins agricoles et forestiers %
L Espaces naturels et espaces verts
Etudes et assistance technique
JeProduction
Soins aux animaus
@ Une commune (= 5isir un nom de commune ou un code oostal B OaNS Un rayon de | 10/%# kilométres

Quelle: http://www2.pole-emploi.fr/espacecandidat/nicola/InitialiserCriteres.do

Zusiitzlich stehen noch die Suchmaglichkeiten tiber die Inseratenummer (3) und den
Code ROME (4) zur Verfiigung.

(4) Suche tiber den Code ROME: Der durch einen Buchstaben und vier Zahlen
gekennzeichnete ROME Code kann durch die Weiterleitung zu den ROME
»Blittern® tiber Beruf (Freitext), Kompetenzen (Freitext), Branchen (Liste),
Berufsfelder (Liste) (siche oben), oder ,,Thema® (Berufe im Bereich ... - Liste) gesucht
werden und der Code aus dem ROME ,Blatt“ in das Suchfeld kopiert werden.

Die weiteren Suchkriterien der Suche tiber den Code ROME entsprechen den
Kriterien der erweiterten Suche.

Matching mit Kompetenzen (in der erweiterten Suche und der Suche tber

den ROME Code)

In der erweiterten Suche und in der Suche iiber den Code ROME wird in weiteren
Schritten mit Kompetenzen gematcht. Um Stellenangebote iiber Kompetenzen zu
finden, ist Voraussetzung, dass eine Berufsbezeichnung ausgewihlt wurde.

In der erweiterten Suche:

___ 1. Schritt: Freitexteingabe im ersten Suchfeld ,Ich suche eine Stelle als .../Je
recherche un emploi de ...“

__ 2. Schritt: Treffer werden angezeigt; Auswahl einer Berufsbezeichnung aus der
dem entsprechenden ROME , Blatt* zugeordneten Berufe (Liste)

___ 3. Schritt: Auswahl von 5 Kompetenzen, die dem gewihlten Beruf zugeordnet
sind
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In der Suche iiber den Code ROME:
__ 1. Schritt: Eingabe des ROME Codes (Link zu den ROME , Blittern® 6ffnet sich

in einem neuen Fenster)
_ 2. Schritt: ROME Code in das Suchfenster kopieren

__ 3. Schritt: Auswahl einer Berufsbezeichnung aus der dem entsprechenden ROME
»Blatt“ zugeordneten Berufe (Liste)

___4. Schritt: Auswahl von bis zu 5 Kompetenzen, die dem gewihlten Beruf
zugeordnet sind

Angezeigt werden in weiterer Folge alle Stellenangebote, die die ausgewihlten (bis zu
5) Kompetenzen beinhalten. Hauptsichlich sind die gefundenen Stellenangebote jene
mit der Bezeichnung des gesuchten Berufs, es werden aber auch Stellen in
verwandten bzw. dhnlichen Berufen gefunden und angezeigt, in denen diese
Kompetenzen gefragt sind. Die Auswahl von Kompetenzen ist nur eine zusitzliche
Suchméglichkeit, sie ist nicht verpflichtend und kann auch weggelassen werden.

Abbildung 10

Beispiel gesuchte Stelle als ,,Sommelier”

Treffer in den ROME , Blittern“ werden angezeigt, Auswahl einer
Berufsbezeichnung (2. Schritt)

P I e

Accueil pole-emploifr m Empl Actualités  Ré i En région [ cheisir man ecpace JE2f Ok
Recherche d'offres Recherche d'offres d’emploi side 7
Recevoir les offres par Sélection du métier

courriel

O Iy a 5 appellations correspondant auGd mot(s) saisi(s) : sommelier

Sélectionnez I'emploi qui correspond le migux au métier que vous recherchez.
Mon espace personnel La recherche s'efiectue en priorité sur cet emploi puis s'élargit sur les emplois du méme groupe
Accéder & maon espace
personnel — Tout masquer

Créer mon espace

personnel

Aquoi sertun espace

personnel ? O Maitre d'hitel sommelierd Maitresse d'hitel sormmeligre

) Chefsomenelier [ sornmeliére

O Commis samrmelier! Commise sommeligre
{51 Sommelierf Sommeligre

O Sommelier-caviste / Sommeligre-cavists

Sélectionner les compétences du meétier

Auswahl von 5 Kompetenzen, die ,Sommelier” zugeordnet sind (3. Schritt)
(Die zugeordneten Arbeitsumgebungen finden sich darunter)
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Recherche d'offres
Recevoir les offfes par
courriel

Contrats en alternance

Acceder @ mon espace
personnel

Creer mon espace
personnel

A quoi sert un espace
personnel ?

Accueil candidaf

Recherche d'offres d'emploi
Sélectionner les compétences du métier

Sommelier | Sommeliére
Métier du ROME G1804 - Sommellerie

Wous pouvez sélectionner jusqu'a 5 compétences.

pide 7

[ Association metsiving

[] Appréciation sensarielle des ving (olfactive, gustative, visuelle)
[ Législation des vins &t spirtueus

[] Histoire des vignohles

[ Types de cépanes (ampélographie)

[] Eléments de base en production culinaire

[] Technigues de senvice des ving (décantation, aération, ..}
Oenaologie

v| Principes de la relation client

[] Technigues de conservation des vins

[] Wiligation de systéme dinformation et de comrmunication
[ Technigues de dégustation

Technigues commerciales

[ Réwles de gestion de stocks

Caleul de marges Arbeitsumgebungen
Gestion financiére

Je sélectionne les environnements de travail que j'ai déja pratiques.

Structures

[1 Bar & thérme

[1 Cave vinicale

[] Grande Surface Alimentaire -GSA-
[] Restaurant gastronomigue

[[] Restaurant traditionnel

Sectewrs

Aucun secteur défini

C

Aucune condition définie

Quelle: http://www.pole-emploi.fr/accueil/ (registriert)

Péle emploi - Registrierte Suche nach offenen Stellen

In der registrierten Suche stehen die gleichen Suchméglichkeiten zur Verfiigung wie
in der offenen/unregistrierten Suche.

Mon espace personnel heifSt der Benutzerbereich fiir registrierte BewerberInnen.
Im Benutzerprofil werden weitere Services wie beispielsweise CV-Erstellung,

gespeicherte Suchen, Nachrichten von Péle emploi, Ubersicht tiber Stellenangebote
und elektronische Bewerbung angeboten. Auch iiber den CV werden offene Stellen

gematcht. Die Funktionsweise und die Struktur des CVs sind dhnlich wie die
erweiterte Suche aufgebaut — auch im CV kénnen tiber Berufe Kompetenzen
zugeordnet werden.

Die Matching-Kriterien im CV umfassen:

___Arbeitserfahrung


http://www.pole-emploi.fr/accueil/
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___Kompetenzen (sind bereits dem gewihlten Beruf zugeordnet und kénnen ohne
Beschrinkung ausgewihlt/angehakt werden - im Vgl. dazu: in der offenen Suche
kénnen nur 5 Kompetenzen ausgewihlt werden)

__ Arbeitsumgebungen
__Orte

__ Vertragsart und -dauer
__ Berufserfahrung

__ Qualifikationsniveau
__ Sprachen

__Fiihrerscheine
(siehe Screenshot 10: Erstellter CV - Vgl. Anhang)

Verwendung der Berufs- und Kompetenzensystematik bei Péle emploi

Die ROME Struktur - 14 Branchen, 110 Berufsfelder, 531 ROME , Blitter“ mit den
zugeordneten Berufsbezeichnungen und Kompetenzen - werden von Péle emploi fiir
das Matching verwendet. Es gibt keine Abweichungen der ROME Bezeichnungen im
Rahmen der Verwendung von Péle emploi.

In den ROME , Blittern“ wird zwischen Basiskompetenzen und spezifischen
Kompetenzen unterschieden. Diese strukturelle Unterscheidung fillt beim Matching
weg, alle Kompetenzen sind auf einer Ebene angeordnet. Auch die in den ROME
»Blittern“ zugeordneten Arbeitsumgebungen werden fiir das Matching verwendet.

Péle emploi bietet kein von Berufen unabhingiges Matching iiber Kompetenzen an.
Kompetenzen sind immer Berufen bzw. den ROME , Blittern“ zugeordnet. In den
Treffern der Suche nach Stellenangeboten finden sich daher hauptsichlich
Stellenangebote dem gewihlten Beruf entsprechend bzw. verwandte und dhnliche
Berufe. Nachdem keine Kompetenzen aus anderen Berufen bzw. ROME , Blittern”
zugeordnet werden konnen, ist es ausgeschlossen, Treffer aus anderen (nicht
verwandten oder dhnlichen) Berufsbereichen zu erhalten.
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1.4 Taxonomy_DB (Schweden)

1.4.1 Entstehungs- und Verwendungszusammenhang

Taxonomy_DB wurde von Arbetsférmedlingen (PES Schweden) entwickelt und stellt
eine Taxonomie fiir Berufe, Kompetenzen und weitere internationale Standards dar.
Taxonomy_DB basiert(e) auf ISCO-88 (2012/2013 wird auf ISCO-08 umgestellt)
sowie weiteren internationalen Standards wie ISO oder ISCED und beinhaltet unter
anderem auch Informationen zu Fiihrerscheinen, Sprachen und Ausbildungen.

Die Ausgangsbasis von Taxonomy_DB war der Ubergang von einer ilteren
Berufsklassifikation (Nordic Standard Occupational Classification, NYK) zu einer
neuen schwedischen Version von ISCO, der Swedish Standard Classification of
Occupation (SSYK), 1996. Die Berufsbezeichnungen und Kompetenzen wurden
damals tiberarbeitet und auf einen aktuellen Stand gebracht. 2004 wurde dann die
erste Version von Taxonomy_DB - basierend auf den Uberarbeitungen der SSYK -
erstellt und weiterentwickelt. Dabei wurde der schwedische Thesaurus zunichst in
sechs europiische Sprachen und schlieSlich in insgesamt 22 Sprachen (Bulgarisch,
Dinisch, Deutsch, Englisch, Estnisch, Finnisch, Franzésisch, Griechisch, Holldndisch,
Italienisch, Lettisch, Litauisch, Maltesisch, Polnisch, Portugiesisch, Ruminisch,
Slowakisch, Slowenisch, Spanisch, Schwedisch, Tschechisch, Ungarisch) tibersetzt.
Dies ist auch die Ausgangsbasis fiir ESCO (European Skills/ Competences, qualifications
and Occupations), das derzeit auf europidischer Ebene entwickelt wird.

Der schwedische Teil der Taxonomy_DB wurde von Arbetsférmedlingen
weiterentwickelt. Seit 2005 hat sich die Anzahl der Berufsbezeichnungen und die
Anzahl der Kompetenzen verindert. Z.B. wurde durch das Zusammenfiihren von
Synonymen die Anzahl der Berufsbezeichnungen von rd. 5.000 auf ca. 3.400
reduziert. Es wurden neue Kompetenzen in die Taxonomie aufgenommen und alte
gestrichen; insgesamt verringerte sich die Gesamtzahl von ca. 6.000 auf rd. 5.400. Die
Anzahl der Berufstelder wurde von 19 auf 21 erweitert, auch deren Benennung hat
sich teilweise geindert.

Taxonomy_DB zielt darauf ab, ein aktuelles Vokabular fiir Matching bereitzustellen;
dies ist der Hauptverwendungszusammenhang der Taxonomie. Derzeit betrigt die
Gesamtanzahl der Kompetenzen 5.394, wobei es sich dabei ausschliefSlich um
berufsspezifische Kompetenzen handelt und keinerlei Soft Skills in Taxonomy_DB
enthalten sind. Generell beriicksichtigt Taxonomy_DB keine berufsiibergreifenden
Kompetenzen, wobei die Rubrik ,,Allgemeine Computer-Kenntnisse (z.B. MS Office,
IBM Lotus, Internet/Intranet)“ eine Ausnahme darstellt sowie die Rubrik
»Allgemeine Kompetenzen®, die Berufserfahrung beinhaltet (z.B. Management-
Erfahrung, Projektmanagement-Erfahrung, Auslandserfahrung).

1.4.2 Struktur und Zusammenhang mit Kompetenzen und Fertigkeiten

Taxonomy_DB wurde basierend auf ISCO-88 entwickelt und beinhaltet 8
Berufshauptgruppen (welche wiederum in Berufsgruppen, Berufsuntergruppen und
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Berufsgattungen differenziert werden). 2012/13 wird auf ISCO-08 umgestellt und
somit von 8 Berufshauptgruppen auf 10 Berufshauptgruppen erweitert.

Berufe und Kompetenzen werden in Taxonomy_DB in Berufsgruppen
zusammengefiihrt, welche mit den ISCO 4-Stellern ident sind. Kompetenzen sind
unter 50 ,Kompetenziiberschriften (jskill headlines’) versammelt, wie z.B.
»allgemeine Computer-Kenntnisse®, ,CAD - Computer Aided Design

, Iransportsysteme*, ,, Werkstoftkunde*, , Sport/Freizeit“. Taxonomy_DB beinhaltet
keine Synonyme, nur Vorzugsbezeichnungen fiir Kompetenzen; weiters gibt es keine

Definitionen.

Die unterschiedlichen Inhalte von Taxonomy_DB kénnen tiberblicksmifiig
folgendermafien abgebildet werden:

Abbildung 11
Inhalt Taxonomy_DB

Occupation fields

Experience in
occupation, number

Occupation groups

L[| Isco-88 4 digit level

Description field

L Text clarifying the

of years, and last content
ISCO official name Taxonomy name Skill headings
of group of group
Occupations Skills

Unigue per occupation group Not unigue per occupation group

Education Countries Regions (EU)
ISCED standard ISO standard NUTS standard
Driving licence Languages Level of language

EU standard ISO standard knowledge
= Maintenance & = Monitoring &
Translation Translation

Quelle: Gunnar Wass: Standardisation of the labour market. 22 years at the Swedish Labour Market Administration

Hinsichtlich der Berufsstruktur sind 21 Berufsfelder (occupational fields) anzutreffen.
Die Berufsfelder unterteilen sich wiederum in 355 Berufsgruppen (unit groups), die
hier beispielhaft angefiihrt werden:
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__ Verwaltung, Wirtschaft, Recht
Berufsgruppen: z.B. Verwaltungsassistenten, Bank- und Postangestellte,
Rechtsanwilte und Staatsanwilte, ...

__Baugewerbe/Bau und Instandhaltung
Berufsgruppen: z.B. Betonbauer, Tischler und Schreiner, Maurer, Ingenieure (Bau
und Konstruktion), ...

___Manager und Executive Directors
Berufsgruppen: z.B. IT-Manager, leitende Verwaltungsbedienstete, Leiter
kleinerer Betriebe (Landwirtschaft, Forstwirtschaft, Gartenbau), Leiter kleiner
Unternehmen (Service), Verkaufs- und Marketingleiter, ...

__Datenverarbeitung/IT
Berufsgruppen: z.B. EDV-Techniker, Systemanalytiker und Programmierer, ...
__Vertrieb, Einkauf, Marketing
___Handwerk
__Hotel, Restaurants, Catering
___Gesundheitswesen
__Industrielle Herstellung
__Installation und Instandhaltung
__Kborper- und Schonheitspflege
__Kultur, Medien und Design
_ Militir
___Natural Resources
___ Wissenschaft/Wissenschaftliches Arbeiten
__Pidagogische Arbeit
__Sanierung und Entsorgung
___Sozialarbeit
___Sicherheitsdienste
___Technik

__ Transport

Diesen 21 Berufsfeldern sind 355 Berufsgruppen (occupational groups) untergeordnet,
welchen wiederum rund 3.400 Berufe und Spezialisierungen (allerdings keine
Synonyme) zugeordnet sind. Die Zuordnung zu Kompetenzen erfolgt in den 355
Berufsgruppen und somit nicht zu einzelnen Berufen. Wobei die Anzahl von
Kompetenzen je Berufsgruppe variieren kann, wie z.B. rund 75 fiir Arztlnnn oder

rund 35 fiir Lkw-FahrerInnen.

Die Kompetenzen in Taxonomy_DB sind nach folgenden Kriterien strukturiert:
_ Skill main beadline

_ Skill beadline

__ Skall

Wobei die skill main headlines in folgende zwei Gruppen unterteilt sind:
__EDV-Kenntnisse (,, Datakunskaper )

__ »Andere Kompetenz-Rubriken* (,, Ovnga kompetensrubriker®)
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Die skill headlines (insgesamt 50) sind dann wiederum bei den EDV-Kenntnissen in
folgende Kategorien unterteilt:

__Allgemeine Computer-Kenntnisse
__Applikationsplattformen
__Betriebssysteme

__CAD - Computer Aided Design
__Datenbanken

___Hardware
__Integrationsplattformen
__Kommunikationsprotokolle

__ Netzwerke

__Programmierung und Systementwicklungs-Tools
__ Programmiersprachen
__Publishing und Portal-Tools
__Routing-Protokolle

__Steuer-und Entwicklungsmodelle

Unter ,,Andere Kompetenz-Rubriken® sind folgende skill headlines zusammengefasst:
__ Allgemeine Kompetenzen (gemeint ist hier Berufserfahrung)
__ Berechtigungen, Schifffahrt

__ Buchhaltung

__ Buchungssysteme

__ Computer Training/Unterricht

__ Dialekte

__ Elbeborigheter (schwedische Berechtigungen fiir Strominstallationen)
__ Elektronik Kompetenzen

___ FPachbereiche/Zertifikate Medizin/Arzte

__ Gesang

__ Kompetenzen von Hochschullehrern

__ Kompetenzen von Lehrkriften

__ Kompetenzen Zahnmediziner

__ Logistik-Programme/-Software

__ Mobiltelefonsysteme

___ Musikinstrumente

__ Musikrichtungen/Genres

__ Programmierung, CNC-Steuerungen

__ Qualitdtssysteme

_ Qualitits-Tools

___ Reference Data

___ Reiseverkauf

___ Schifffahrt

___ Schweif$- und Létmethoden, Normen

__ Schweifdverfahren

__ Software fiir die Erstellung digitaler Inhalte
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__ Sonstige Kompetenzen (darunter fallen ohne weitere Struktur die meisten
Kompetenzen, insgesamt: 3.516)

__ Sport/Freizeit

__ Sprengen, Spezialisierung
___Tanz

__ Telefonanlagen

__ Transport-Systeme

__ Vertrige

___ Werkstoffkunde/Materialkunde
___ Zertifikate/Diplome

__ Zertifikate/Lizenzen

Die Struktur der Kompetenzen ist somit relativ rudimentir, mit nur zwei sehr
generellen Hauptgruppen (,EDV-Kenntnisse“ und ,, Andere Kompetenz-Rubriken*),
wobei dann bei den ,sonstigen Kompetenzen“unter ,andere Kompetenz-Rubriken* iiber
3.500 Kompetenzen zugeordnet sind, welche eine sehr breite Bandbreite aufweisen,
z.B. von ,Industriefotografie” iiber ,Herstellung von Grabsteinen®, ,Manikiire®,
»Homdopathie“, ,Stromversorgungssystem* bis hin zu ,Stahlkonstruktion®. Gerade
diese fehlende Struktur der Kompetenzen wurde bei der Entwicklung von ESCO
intensiv diskutiert, wobei der Entschluss getroffen wurde, fiir ESCO eine eigene,
stringente Struktur zu entwickeln und somit nicht jene von Taxonmy_DB zu
iibernehmen.

Auf der Website von Arbetsférmedlingen kommt die Information aus Taxonomy_DB
auf den Berufsinformationsseiten zum Einsatz. Abbildung 12 zeigt eine Beschreibung
eines Programmierers (Ubersetzung durch Google Translator), wobei zunichst weitere
Berufsbezeichnungen angefiihrt werden und anschliefSend die Titigkeiten beschrieben
werden. Weiters werden Informationen zur Ausbildung sowie zu zukiinftig zu
erwartenden Entwicklungen im Beruf, Sprachkenntnisse sowie dhnliche Berufe
angefiihrt.
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Abbildung 12

Berufsbeschreibung bei Arbetsférmedlingen

Startseite | Kontakt | Uber diese Site | Andere Sprachen | b Sigi

@\ Arbetsférmedlingen

© Fur Stellensuchende © Fiir Arbeitgeber &) Uber uns ) Haren

Meine Seite Finden Sie Lebenslauf und Beruf und Zukunft Support und

Stellenangebote Bewerbungsschreiben Dienstleistungen

Startseite = Fir Stellensuchende > Berufliche Bildung und Zukunft > Fachinformationen > Berufe von AZ

Beruf Informationen - @ Druckversion:
. Geben Sie Ihre Suchbegriffe
Berufe von AZ Programmierer Text
Professional Compass Application Engineer, Application Developer, Programmierer,
. Software-Entwickler, Software Engineer, System Manager, System- - -
Monate-Interview Programmierer @ Suchein

Al:'til-celbezeic:hnung

Inspiriert durch ... Suche im vollstandigen

Testberichte & Ratgeber 4 - - Text
JOBS Bildung ~ Future Uberlequngen S Ty e
Bildung » Mehr Infos Ahnliche Berufe P
Kurse 4
JOBS Gelegen Beruf
Starten Sie Ihr eigenes Geschaft Der Programmierer ist die Schaffung von morgen Software. Computer / IT »

Die Arbeit erfordert Teamarbeit und Prazision und ein hoch

Nehmen Sie teil an unseren entwickeltes logisches Denken.

Alctivitaten

Auf einigen Seiten sind spezialisiert
Programmierer umfangreichere
Programmieraufgaben zu schreiben. Im
zweiten Teil der Programmplanung 5
System Developer's Daten.

Orte in der City Bank
Systemanalytiker und
Programmierer (2143)

Programmierer kénnen dber alles, von
Computerspielen oder Spiele fur
Mabiltelefone zu hochentwickelten
Kontrollsystemen zur verarbeitenden
Industrie zu arbeiten. Gewshnlich ist
der Programmierer innerhalb Leitlinien oder Anweisungen, die der
Entwickler bis zu kommen, oder diskutiere dber die Bedingungen mit
zelbst Kaufer des Programms arbeiten. Die Grenzen zwischen
System-Entwickler und Programmierer werden immer fliefender.

Der Programmierer Probleme analysiert und ermittelt, welche
Schritte in beliebiger Reihenfolge belegt werden und ibersetzen Sie
die Anweisungen in Befehle einer Programmiersprache bendtigen.

Der Programmierer nutzt verschiedene Programmiersprachen an
den Computer Anweisungen geben. Welche Programmiersprache
wird verwendet, variiert und Programmierer sind in der Regel in
einer oder mehreren Sprachen spezialisiert. Man muss bereit sein,
neue Sprachen zu lernen, wenn Entwicklung stattfindet und alte
Programmiersprache obsolet.

Quelle: Arbetsférmedlingen http://www.arbetsformedlingen.se/For-arbetssokande/Yrke-och-framtid/Yrkesinformation/Yrken-A-
O.html?url=-491989159%2FYrken%2FYrkesBeskrivning.aspx%3FiYrkeld%3D314&sv.url=12.78280711d502730c1800072
(2011-04-15), Ubersetzung durch Google Translator

1.4.3 Wartung und Aktualitit

Die laufende Wartung des Systems wird ein- bis zweimal jihrlich mittels grofierer
Updates vorgenommen; jedoch nur in der schwedischen Version von Taxonomy_DB.
Daher gibt es in der schwedischen Version mittlerweile 21 Berufsfelder, 355
Berufsgruppen und rund 3.400 Berufe sowie rund 5.400 skills (Stand Dezember
2011). Die Wartung der schwedische Sprachversion wird durch das schwedische PES
vorgenommen. Fiir die anderen Sprachversionen, die in ESCO verwendet werden,
werden die Anderungen nicht nachgezogen. Hier entsteht die eigenstindige
Entwicklung durch die Europiische Kommission, wobei dann eine eigene Struktur
entwickelt sowie weitere skills and competences (z.B. jene zu transversal und soft
skills aus DISCO) herangezogen werden.


http://www.arbetsformedlingen.se/For-arbetssokande/Yrke-och-framtid/Yrkesinformation/Yrken-A-O.html?url=-491989159%2FYrken%2FYrkesBeskrivning.aspx%3FiYrkeId%3D314&sv.url=12.78280711d502730c1800072
http://www.arbetsformedlingen.se/For-arbetssokande/Yrke-och-framtid/Yrkesinformation/Yrken-A-O.html?url=-491989159%2FYrken%2FYrkesBeskrivning.aspx%3FiYrkeId%3D314&sv.url=12.78280711d502730c1800072
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1.4.4 Verwendung der Klassifikation im Matching

Platsbanken - Suche nach Stellen

Die Schnellsuche in Platsbanken auf der Startseite des schwedischen
Arbeitsmarktservice - www.arbetsformedlingen.se - bietet 3 Sucheinstiege:

__ (1) Schnellsuche tiber ein Schlagwort (Freitext, ohne autocomplete)
__(2) Schnellsuche tiber Berufsfeld > Berufsgruppe > Beruf(sbezeichnung)
___(3) Schnellsuche iiber Ort > Kommune > Berufsfeld

Die Detailsuche in Platsbanken umfasst folgende Kategorien:

__ Beruf
Berufsfeld > Berufsgruppe > Beruf(sbezeichnung)
(Yrkesomride > yrkesgrupp > yrke)
Ort

Land/Region > Kommune

___Unternehmen
Branche, Name des Unternehmens, Organisationsnummer (des Unternehmens),
Anzeigennummer

__Beschiftigung
Art der Beschiftigung, Gehalt, Dauer/Befristung, Berufserfahrung, Arbeitszeit,
Fiihrerschein, Fester Arbeitsplatz/Festanstellung

In Platsbanken werden die Berufstelder (Yrkesomride), die zugeordneten
Berufsgruppen und Berufe/Berufsbezeichnungen der Taxonomy_DB-Struktur
verwendet (Details siehe unten).


http://www.arbetsformedlingen.se/
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Abbildung 13

Berufsfeld > Berufsgruppe > Beruf(sbezeichnung)

(Yrkesomride > yrkesgrupp > yrke)

&\ Arbetsformedlingen
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Quelle: www.arbetsformedlingen.se

Registrierte Suche nach Stellen: Mein CV (M1t CV)

Als registrierter User konnen BewerberInnen einen CV anlegen (Mitt CV), der mit
offenen Stellen gematcht wird.

Folgende Felder stehen zur Verfiigung:

__Personliche Angaben (Personuppgifter). Name, Kontaktdaten, etc.

__Beschiftigung/Anstellungen (Anstillningar): bisherige Beschiftigungen bei
Unternehmen kénnen angegeben werden (Titel/Berufsbezeichnung, Name des
Unternehmens, Beschreibung der Titigkeit, Zeitraum - Freitexteingabe)

__Ausbildungen (Uthildningar): Ausbildungen konnen angegeben werden
(Schultypen - Liste, Schulnamen, Beschreibung, Zeitraum - Freitexteingabe)

__Sonstige Erfahrungen (Ovriga meriter). Erfahrungen und Qualifikationen, die nicht
Teil einer formalen Aus- oder Weiterbildung sind (z.B. ehrenamtliche

Titigkeiten), kénnen angegeben werden (Organisation, Beschreibung der Titigkeit,
Zeitraum - Freitexteingabe)

__EDV-Kenntnisse (Datakunskaper) EDV-Kenntnisse kénnen aus einer Liste
(Bereiche) gewihlt und im gewihlten Bereich kénnen Kompetenzen angeklickt
werden (Details siehe unten)

__Sprachen (Sprik): Sprachen kénnen aus einer Liste gewihlt werden und mit einem
Niveau (wenig, gut, sehr gut, fliefSend) versehen werden

__ Fihrerscheine (Kdrkort): Fiithrerscheinklassen konnen angehakt werden
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___ Prisentation (Presentation): Freitextfeld fiir die
Selbstdarstellung/Selbstprisentation

__ Beruf (Yrke): mehrere Berufe konnen ausgewihlt werden (Berufsfelder >
Berufsgruppen > Beruf(sbezeichnungen)
Der gewihlten Berufsgruppe sind Kompetenzen zugeordnet, die aus einer Liste
gewihlt/angeklickt werden konnen. (siehe Screenshots 11: Kompetenzen
Verwaltungsangestellte (administrative assistenter) - Vgl. Anhang).
Die Kompetenzen sind unterteilt in EDV-Kenntnisse, Sonstige Kompetenzen,
Generelle Kompetenzen (Details und Beispiel siche weiter unten). Weitere
Kompetenzen kénnen iiber Freitexteingabe (kein autocomplete) gesucht werden
und aus einer Trefferliste hinzugefiigt werden.

___Arbeitsort (Arbetsort): Linder, Kommunen

__Bedingungen (Villkor): Anstellung, Selbstindigkeit, Nystartsjobb (speziell fiir
Langzeitarbeitssuchende) — Checkboxes, Gehaltsvorstellungen und Anfragen -
Freitexteingabe

Die Angaben werden dann mittels Klick auf Matcha CV mit den Stellenangeboten
abgeglichen.

Registrierte CV-Suche fiir ArbeitgeberInnen (Sék CV)

Registrierte Arbeitgeberlnnen kénnen nach Bewerberprofilen (CVs) suchen.
In der einfachen Suche tiber Ort und Beruf und in der detaillierten Suche tiber:

__Beruf (Freitextsuche mit Auswahl aus Trefferliste oder tiber Berufsfeld >
Berufsgruppe)

__ Berufskompetenzen (Freitextsuche mit Auswahl aus Trefferliste) (siche
Screenshots 12: Freitextsuche und Auswahl von Kompetenzen - Vgl. Anhang)

___Ausbildungsniveau

__ Sprache

__Fiihrerscheine

__Arbeitsort

Fiir ArbeitgeberInnen stehen im Rahmen der Suche nach CVs weniger
Suchméglichkeiten zur Verfiigung als fiir Bewerberlnnen in der registrierten Suche.
Vor allem Kompetenzen sind nicht aus einer vorgegebenen Struktur auswihlbar,
sondern kénnen von ArbeitgeberInnen nur tiber eine Freitextsuche gefunden werden
und dann aus einer Trefferliste zugeordnet werden.

Verwendung der Berufs- und Kompetenzensystematik

In Platsbanken werden die 21 Berufsfelder (Yrkesomrdide), die zugeordneten
Berufsgruppen und Berufe/Berufsbezeichnungen der Taxonomy_DB-Struktur
verwendet.

Nur im BewerberInnen-Profil im Rahmen der CV-Erstellung (Mitt CV) ist eine

Zuordnung von Kompetenzen méglich. Die der Berufsgruppe zugeordneten
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Kompetenzen kénnen angehakt werden und tiber die Freitextsuche erweitert werden.
EDV-Kenntnisse (Datakunskaper) konnen auch separat aus den folgenden 14
Bereichen ausgewihlt werden.

Die Struktur der EDV-Kenntnisse in Platsbanken (Mitt CV)ist in 14 Bereiche
unterteilt.

Abbildung 14

EDV-Kenntnisse in Platsbanken*® (V gl. 1.4.2)

Startsida | Kontakt | Om webbplatsen | Other languages | =8 Teckensprik | - Lattlast
&\ Arbetsformedlingen o
) For arbetssikande © Fir arbetsgivare €) om oss ) Lyssna (7 Loggs ut | Inloggad sam Andrea

Startsida * Fér arhetssékande = OV och ansékan > Mitt OV * Datakunskaper

Mitt C¥ - Datakunskaper

Fersonuppaifter o . . . B
Beskriv dina datakunskaper. V&lj rubrilk: i faltet nedanfér, klicka pa Fortsatt och markera

Anstallningar darefter de begrepp som motswarar dina kunskaper.
Utkildningar FVAN omrdde: iv| [[Fortsatt
fvriga meriter walj omrade: k
Saknar datakunskaper
Datakunskaper allmanna datakunskaper
Sprik applikationsplattformar Tabort
- CAD - Datorstodd konstruktion
Kirkort
Databaser
Presentation Hardwvara
ke Integrationsplattformar
Komrmunikationsprotokoll
Arbetsort Matverk
willkor Operativsystem

Programmerings- och systemutvecklingsverktyg

Sammanstallning Programmeringssprik

Matcha CW Publicerings- ach portalverktyg
Routingprotokoll
Fér kulturarbetare 4 Styr- och utvecklingsmodeller

Quelle: www.arbetsformedlingen.se (registriert)

Unter Allgemeine Computerkenntnisse (Allmdnna Datakunskaper) fallen z.B.
AbiWord, Adobe Acrobat, Apple iWork MAC, CAT-verktyg (Computer Aided
Translation), Corel WordPerfect Office, ECDL, europeiskt datakirkort, etc. und unter
Anwendungsplattformen (Applikationsplattformar) z.B. Apache Tomcat,
webbserverprogram, Cocoa, applikationsplattform, IBM WebSpbere,
applikationsplattform, I1S, webbserverprogram, Java Composite, applikationsplattform,
JBoss Application Server, applikationsplattform, etc.

Der gewihlten Berufsgruppe sind Kompetenzen zugeordnet, die aus einer Liste
gewihlt/angeklickt werden kénnen. Diese Kompetenzen sind unterteilt in
__EDV-Kenntnisse (Datakunskaper)
Die EDV-Kenntnisse entsprechen der Struktur der EDV-Kenntnisse wie oben
dargestellt, es sind aber nur bestimmte Bereiche einer Berufsgruppe zugeordnet
(siche auch Screenshots 11 Kompetenzen Verwaltungsangestellte im Anhang).
___Abschluss/Qualifikationsniveau (Yrkesbevis/examen)
Es stehen nur fiir die Berufsgruppe relevante formale Abschliisse zur Auswahl.

__Sonstige Kompetenzen (Ovriga kompetensord)

18 Ungefihre Ubersetzung: 1. Allgemeine Computerkenntnisse, 2. Anwendungsplattformen, 3. CAD, 4.
Datenbanken, 5. Hardware, 6. Integrationsplattformen, 7. Kommunikationsprotokolle, 8. Netzwerke, 9.
Betriebssysteme, 10. Programmierung und Systementwicklung, 11. Programmiersprachen, 12. Desktop-Publishing
und Content Management Systeme, 13. Routingprotokolle, 14. Steuerungs- und Entwicklungsmodelle.


http://www.arbetsformedlingen.se/

50__Vergleich zu Gliederung von Berufsbereichen und -feldern

__Allgemeine/Generelle Kompetenzen (Generella kompetenser)
Die allgemeinen Kompetenzen umfassen 6 Kategorien fiir Berufserfahrung und
sind bei allen Berufsgruppen zugeordnet.

Dem Berufsfeld Verwaltung, Wirtschaft, Recht (administration, ekonomsi, juridik) >
Berufsgruppe Verwaltungsangestellte (administrative assistenter) sind beispielsweise
folgende Kompetenzen zugeordnet:

___EDV-Kenntnisse
Allgemeine Computerkenntnisse (Allmdnna datakunskaper):
z.B. AbiWord, Adobe Acrobat, Corel WordPerfect Office, ECDL, europeiskt
datakorkort, FileMaker Pro, ...
Desktop-Publishing und Content Management Systeme (Publicerings- och
portalverktyg)

z.B. Drupal, EPiServer, Escenic, Joomla, Lemoon, Litium Studio, ...

___Abschluss/Qualifikationsniveau (Yrkesbevis/examen)
StenografInnenausbildung (Riksdagsstenograf, aspirantutbildning)

__Sonstige Kompetenzen (Ovriga kompetensord)
z.B. Justiz (Arbetsrittsliga frigor), Accounting (Bokfdringsvana), Abschliisse
(Bokslut), Budget (Budgetuppfiljning), Stenogratie (Debattstenografi), Business
Administration (Ekonomiadministration), ...

__Allgemeine/Generelle Kompetenzen (Generella kompetenser)
Supervisor-Erfahrung (Arbetsledarerfarenbet), Erfahrung als
Selbstindiger/Selbstindige (Egenfiretagare, erfarenbet), Forschungserfahrung
(Forskning, erfarenbet), Management-Erfahrung (Handledarerfarenbet),
Projektleitungserfahrung (Projektledning, erfarenbet), Auslandserfahrung
(Utlandstjinstgoring, erfarenbet)

(Screenshots 11: Kompetenzen Verwaltungsangestellte (administrative assistenter) -

Vgl. Anhang)

Die fiir das Erstellen und Matchen von CVs verwendete Struktur bei den
Kompetenzen ist wie bereits unter 1.4.2 beschrieben rudimentir in zwei
Hauptgruppen gegliedert - EDV-Kenntnisse und Sonstige Kompetenzen. Die EDV-
Kenntnisse sind in 14 Untergruppen gegliedert, die auch fiir die registrierten
BewerberInnen sichtbar sind. Sonstige Kompetenzen sind Berufen in Form einer Liste
zugeordnet und kénnen ausgewihlt werden; diese Struktur ist fiir BewerberInnen
nicht sichtbar.
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1.5 VDAB (Belgien/Flandern)

1.5.1 Entstehungs- und Verwendungszusammenhang

CO.BR.A (COmpetenties en Beroepen Repertorium voor de Arbeidsmarkt) wurde
entwickelt, um Berufe einfach zu beschreiben und diese Informationen VDAB-
MitarbeiterInnen, Arbeitssuchenden und Arbeitgeberlnnen zur Verfiigung zu stellen.
Berufe werden beschrieben durch Kompetenzen, Titigkeiten, Zertifikate und
Diplome, Arbeitsumgebung und Berufsspezialisierungen bzw. dhnliche Berufe.
Kompetenzen und Titigkeiten sind bei CO.BR.A besonders wichtig, da diese
verstirkt fir das Matching herangezogen werden. Unter anderem fiir diesen
Zusammenhang verwendet VDAB (das flimische Arbeitsmarktservice) CO.BR.A,
welches basierend auf ROME V2 entwickelt wurde. Derzeit (Stand Dezember 2011)
wird auf COMPETENT umgestellt, das auf ROME V3 basieren wird und nicht nur

in Flandern, sondern in ganz Belgien zum Einsatz kommen soll.

1.5.2 Struktur und Zusammenhang mit Kompetenzen und Fertigkeiten

CO.BR.A ist eine Klassifizierung von 550 beruflichen Clustern bzw. sogenannten
Blittern (‘Beroepentiche). Jedem Cluster sind mehrere Teilberufe zugeordnet.
Titigkeiten und Kompetenzen werden in den einzelnen Clustern bzw. Blittern
beschrieben. Die Cluster sind 23 ,Sektoren® zugeordnet.

Abbildung 15

23 CO.BR.A ,Sektoren”

# Verwaltung und kommerzielle Dienstleistungen

# General Management und Fiihrungskrafte

# Trades

+ Offentliche Arbeiten und Bergbau

# Dienstleistungen fiir Einzelpersonen, Organisationen und Gemeinde

# Vertrieb und Verkauf

# Catering, GroBkiichen, Catering

# Wirtschaftsingenieure

# Core Angestellte und Spezialisten im Bereich Kommunikation, Business-Management-und ICT
# Kunst und Darstellende Kunst

# Landwirtschaft, Gartenbau, Fischerei, See-und Binnenhafen

#* Medizinische Versorgung

# Vorarbeiter in der Industrie

#* Meister, Techniker und technische Rahmenbedingungen auferhalb der Branche
# Metall, Maschinenbau, Elektrotechnik und Elektronik

# Bildung und Ausbildung

# Orientierung

#+ Paramedizinischer Pflege

* Prozessindustrie (Lebensmittel, Chemie, Metallurgie, Papier und Verpackung)
# Online-Services, regionale Entwicklung und Beschaftigung

# Technisches Personal fiir Industrie und Forschung

# Textilien, Grafiken, Holz-und Bekleidungsindustrie

# Transport, Logistik, internationalen Handel
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Quelle: VDAB: http://cobra.vdab.be/cobra/Cobra?event=progressiefZoeken (2011-04-07), Ubersetzung mit Google Translator

Diese 23 Sektoren sind in weitere 63 Teilsektoren unterteilt.

Die Cluster sind einerseits stark an ROME V2 orientiert, andererseits gibt es auch
noch weitere regional-spezifische Berufsprofile sowie rechtlich anerkannte Standards
zu bendtigten Kompetenzen.

Die Kompetenzen und Titigkeiten sind den Berufsclustern zugeordnet. In CO.BR.A
sind tiber 4.300 Kompetenzen versammelt, welche in Basiscompetenties
(Grundkompetenzen) und Specifieke competenties (spezifische Kompetenzen) unterteilt
sind. Die Kompetenzen, die den CO.BR.A-Clustern redaktionell zugeordnet werden,
stammen aus einer Datenbank, die in Kompetenzgruppen und -untergruppen
strukturiert ist. Die Unterscheidung zwischen grundlegenden und spezifischen
Kompetenzen wird erst im Zuge der redaktionellen Zuordnung getroffen. Die
grundlegenden Kompetenzen machen das Wesen des Berufs aus und stellen
Kernaufgaben dar. Spezifische Kompetenzen sind tiefergehende Fihigkeiten, wie z.B.
die Verwendung bestimmter Materialien oder Techniken.

Weiters gibt es bei CO.BR.A Schliisselkompetenzen (insgesamt 73), welche vor allem
personliche Fihigkeiten und Kompetenzen und soziale und kommunikative
Fihigkeiten umfassen, welche in allen Berufen vorkommen kénnen.


http://cobra.vdab.be/cobra/Cobra?event=progressiefZoeken
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Abbildung 16

VDAB Berufsbeschreibung

VDAB

Startseite | Job-Suche | Arbeitsvermittlung

Ausrichtung m Testen Sie lhr Wissen | Magier zine | Karriere Reading |

[
Training | Karri.ere?l Meine VDAB

Startzeite
Kassierer

Karriere » Beruf Info » Action Sheets

Sie sind verantwortlich fiir einen Teil der Verwaltung und mehr und mehr fiir die
gesamte Verwaltung der finanziellen Transaktionen und Kunden der Bank:
Auftrage. Uberweisungen, Schecks, Obligationen, Wahrungen, etc. Uber den
Computer, fiihren Sie sie Sie verschliisseln und ihnen zu folgen.

Manchmal werden Sie auch administrative Entwurf Akkreditiv.

Sie arbeiten in einem Front-Office oder in einem Backoffice. In einem Front-Office
Sie haben geschéftliche Kontakte mit den Kunden. Sie arbeiten meist auf einem
PC oder einem Terminal. Sie kontinuierlichen sitzender Tatigkeit. Sie sind
ehrlich, diskret und prazise. In einigen Fallen haben Sie telefonische Kontakte
mit auslandischen Partnern und Kunden. Thre Arbeitszeiten sind regelmafig.

Eine professionelle Bachelor ist in der Regel erforderlich.

Grundlegende Kompetenzen #

# Bank Produkte haben
# Bank-Transaktionen

Google™

Kunnen gebruiken van o.a. tekstverwerker, rekenblad, presentatiepakket

Originaltext:

# Grundrechenarten und Mathematik

# Der Umgang mit Zahlen

Besondere Fihigkeiten @&

# Telefon Techniken dominieren auf Niederlandisch

# Investment Systems haben

Die Verwendung solcher Textverarbeitung, Tabellenkalkulation, Pré‘}entation Paket

Addition, Subtraktion, Multiplikation, Division und procentberekenig (+, -, x .:,%)

Transfer, Alternativen, aufgezeichneten Nachrichten, Informationen und Fragen.

Teil Berufe:

Kassierer

Teilsektor

Administration in Banken,
Versicherungen und Immobilien

Sektor:

Verwaltung und kommerzielle
Dienstleistungen

Ahnliche Jobs:

Administrative Assistant
Technischer Angestellter
Kalkulation

Quelle:VDAB-Website http://cobra.vdab.be/cobra/Cobra?event=algemeneFiche&clusterBeroep=93 (2011-04-15), Ubersetzung

durch Google Translator

1.5.3 Wartung und Aktualitit

CO.BR.A wurde basierend auf ROME V2 entwickelt, derzeit wird auf COMPETENT
(das auf ROME V3 basiert) umgestellt, kleinere Anpassungen in CO.BR.A werden

jedoch laufend vorgenommen.


http://cobra.vdab.be/cobra/Cobra?event=algemeneFiche&clusterBeroep=93
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1.5.4 Verwendung der Klassifikation im Matching

VDARB - Suche nach offenen Stellen

VDAB - http://vdab.be/werkzoeken/werkzoeken.jsp — bietet im Rahmen der
(offenen/unregistrierten sowie registrierten) Suche nach Stellen eine Schnellsuche

und eine erweiterte Suche an.

Die Schnellsuche umfasst:

__Beruf: Berufsbereichs- und Berufslisten
21 Berufsbereiche, Teilbereiche und den Teilbereichen zugeordnete Berufe (Listen
bzw. Baumstruktur)

___Region (Liste)
___Arbeitszeitform: beides, Vollzeit, Teilzeit
__Schlagwort

Die erweiterte Suche umfasst zusitzlich die Kriterien:

__Ausbildungsniveau/Abschluss: 14 Unterscheidungen, die tlw. in weiteren
Schritten (max. 4) differenziert werden kénnen

___Anstellungsart: Auswahlliste mit 11 Optionen (z.B. Befristete Stelle,
Studentenjob, Selbstindigkeit, ...)

_Aktualitit des Inserats: 2, 7, 14 Tage, ilter als 15 Tage

Ein weiterer Sucheinstieg wird iiber Berufsbereiche und Berufe angeboten und als
LStébern in Berufen“ bezeichnet."”

Die Berufsbereiche, Teilbereiche und die den Teilbereichen zugeordneten Berufe sind

ident mit den Kategorien bzw. der Baumstruktur der Schnellsuche und der
erweiterten Suche.

1 Siehe dazu http://vdab.be/mijnvdab/jobs/wz/jobs.jsp?action=BLADERBEROEP (2011-04-28)



http://vdab.be/werkzoeken/werkzoeken.jsp
http://vdab.be/mijnvdab/jobs/wz/jobs.jsp?action=BLADERBEROEP
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Abbildung 17
Berufsbereich, Teilbereich, zugeordnete Berufe

0 -EWerkzuekenl erk aanbiede Opleidinge arriére DAB
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. — Industrieel aankoper
Type job: Callcenter en klantendienst
Trefwoorden | — Commercieel bediende

— Medewerker callcenter
— Supervisor callcenter
19240 jobs

Job — Televerkoper

e ijS Al Irmmakilign Streekpersonezel - Jobscareerbe
— Bediende onroerend goed

— Projectontwikkelaar onroerend goed

Of zoek een pass —eregenwoordiger onroerend goed
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— Antiquair
— Bakker
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g werkls — Bereider van visproducten bt grootste kans op werk
. — Bloemenverkoper i i
ins chrwerm o v OvsDy, ST 8 T Vi O 28 STTE. ~Fraars e cv-filmpje op vdab tv

Quelle: http://vdab.be/werkzoeken/werkzoeken.jsp

Registrierte Suche fiir Bewerberlnnen - Dossiermanager

Der sogenannte ,,Dossiermanager” von VDAB erméglicht es Arbeitssuchenden, ihr

Daten- und Kompetenzprofil fiir die Jobsuche selbst anzulegen. Dabei werden

folgende Informationen abgefragt:

__Sprachkenntnisse (Liste und dreistufige Skala: in beschrinktem Umfang
vorhanden, gut, sehr gut)

__Ausbildungsabschluss (Liste)

___ Zertifikate (Liste)

__Biiroarbeitskenntnisse (Liste und dreistufige Skala) (Screenshot 13
Biiroarbeitskenntnisse - Vgl. Anhang)
Diese Kategorie umfasst grundlegende IT-Kenntnisse (vordefinierte Liste, z.B. MS
Office, Lotus, ...)

___Diplomarbeiten und Praktika (Freitexteingabe)

__Andere Programme und Schulungen (Freitexteingabe)

__ Beruf/Welche Stelle mochten Sie?
Dem Wunschberuf wurden auf Basis von CO.BR.A Kompetenzen zugeordnet. Die
Kompetenzen sind zu Einzelberufen zugeordnet, basierend auf der Zuordnung in
den CO.BR.A ,Clustern®. Die Liste dieser vorausgewihlten Kompetenzen muss
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hinsichtlich des Grades ihrer Beherrschung kategorisiert werden (vierstufige Skala:
gar nicht, in beschrinktem Mafle, gut, sehr gut).
Mehrere Berufe (mit den jeweils zugeordneten Kompetenzen) kénnen mit
Priorititenreihung angegeben werden.

___Fahrerschein (Liste)

__Arbeitsform (Voll-, Teilzeit, ...)

__Region (Listen)

Das personliche Dossier/der erstellte CV kann dann fiir das Matching mit offenen
Stellen eingesetzt werden. Im Dossiermanager kénnen keine weiteren - vom
gewihlten Beruf unabhingigen - Kompetenzen zugeordnet werden. Allerdings
konnen mehrere Berufe und entsprechend auch die Kompetenzen ausgewihlt werden.
Nachdem fiir die Suche aber nur jener Beruf (inkl. der zugeordneten Kompetenzen)
verwendet wird, fiir den die Prioritit angegeben wurde, entsprechen die
Suchergebnisse dem Beruf bzw. verwandten Berufen.

In diesem Beruf sind im Dossiermanager beispielsweise nur spezifische Kompetenzen
zugeordnet, keine grundlegenden Kompetenzen oder Schliisselkompetenzen. Die
zugeordneten Kompetenzen kénnen von O bis ++ bewertet werden.

Abbildung 18
Zugeordnete Kompetenzen zum Beruf Kassierer (Bankbediende)

Home | Werk zoeken | Werk aanbieden | Opleidingen | Carriere TR

Persoonsgegevens: TESTPERSON WEGSCHEIDER

Terug naar overzicht

Competenties voor gewenste job BANKBEDIENDE

Het door u gekozen heroep behoort tot de beroepsgroep "Bankhediende”

Beoordeel in welke mate je de competenties heheerst als volgt:

i} = + 4

Miet || In beperkte mate || Goed || Zeer goed

Beoordeel ook de andere relevante elementen {werkdomeinen, persoonskenmerken, attesten, .. als
valgt:

Specifieke competenties 0 AR
Beleggingsystemen kennen * ® O O O
De soorten zichtrekeningen kennen ™ O ® O O
Dienst na verkoop verzorgen en klachten hehandelen * O 0O ® O
Disconto toepassen bij financiéle verrichtingen * C ® O O
Gegevens invoeren op computer ™ O O ® O
Gegevens verzamelen, registreren, klasseren en beheren * O ® O O
Internationale hankverrichtingen * O C = O
verrichtingen uitvoeren met vreernde valuta * (&) (& (& [

Terug naar overzicht

Quelle: http://dossiermanager.vdab.be (registriert)


http://dossiermanager.vdab.be/
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Verwendung der Berufs- und Kompetenzensystematik

Die 21 Berufsbereiche entsprechen nicht der genauen Anzahl und dem genauen
Wortlaut der CO.BR.A Struktur (23 Sektoren), auch die Teilsektoren unterscheiden
sich teilweise in Anzahl und Wortlaut. Die zugeordneten Berufe entsprechen dem
CO.BR.A Wortlaut. Es ist anzunehmen, dass nur aus Griinden der Usability die
Sektoren und die Teilsektoren in der Benennung leicht variieren.

(Ubersicht 4: CO.BR.A. Sektoren und VDAB Berufsbereiche - Vgl. Anhang)

Die Systematik bei den Kompetenzen, die im Dossiermanager verwendet wird,
unterscheidet analog zu CO.BR.A Kompetenzen nach folgenden Bereichen:
__Grundlegende Kompetenzen (Basiscompetenties)

__ Spezifische Kompetenzen (Specificke competenties)
__Schliisselkompetenzen (Sleutelvaardigheden)

__Arbeitsfelder und Spezialisierungen (Werkdomeinen en specialisaties)

Im Dossiermanager werden nur ausgewihlte bzw. die wichtigsten Kompetenzen
verwendet, in den CO.BR.A ,Clustern® sind diese fettgedruckt hervorgehoben.
Die Kompetenzen sind einem Beruf bzw. einem CO.BR.A , Cluster” zugeordnet. Es
besteht daher - wie auch beit ROME - kein eigenstindiges Matching-System tiber
Kompetenzen unabhingig vom Beruf.



58 Vergleich zu Gliederung von Berufsbereichen und -feldern

2 Analyse Gliederung Berufs-
bereiche und -felder privater
Anbieter

Im folgenden Kapitel werden die ausgewihlten privaten Anbieter — Kurier, Stepstone,
Monster, Jobware undJoinvision - hinsichtlich der Gliederung der Berufsbereiche
und -felder sowie der Kompetenzen (soweit vorhanden) niher betrachtet.

2.1 Kurier

2.1.1 Informationen zum Anbieter

Seit April 2010 ist der Stellenmarkt karrieren KURIER .at online. Konzipiert ist
karrierenKURIER .at als Line Extension - als Erweiterung der Printbeilage
KARRIEREN. Zuvor war der Stellenmarkt des KURIER gemeinsam mit dem
Stellenmarkt der Krone auf der Plattform Jobmedia, die eingestellt wurde.

2.1.2 Berufsfelder

Die auf karrierenKURIER .at veréffentlichten Stellenanzeigen sind Berufsfeldern
zugeordnet. Berufsfelder werden sowohl in der einfachen als auch in der erweiterten
Suche als optionale Filterkategorie eingesetzt. Die Berufsfelder sind nur auf einer
Ebene (ohne Unterkategorien) aufgelistet.

Folgende 27 Berufsfelder werden auf karrierenKURIER .at verwendet:

Abbildung 19

Berufsfelder auf karrierernKURIER .at

alle Benstelder I

Agsistenz, Sachbearbeitung by

Aus-und Weiterbildung, Training
Banking

Beratung, Consulting, Recht

Chauffeure, Berufstahrer

Einkauf, Logistik, Materialwinschaft

Forschung, Entwicklung, ‘Wissenschaft

Gastgewerbe, Tourismus

Gewerbliche Berutfe, Handwerl,

Graphik, Design, Gestaltung

IT. EDY, Elektranik

harketing, Werbung, PR, Promation

tedizinische und soziale Berufe

Clualitats-, Projektmanagement
Fadagogisches FPersonal -
Fersonalwesen

FE. Fressearbeit

Fechnungswesen, Controlling, Finanzen

Fedaktion, Dakumentatian
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Reinigung, Hausbetreuung

Sekretariat, Administration, Werwaltung
Sicherheit

sonstige Berufe

Technische Berufe

Top tanagement, Unternehmensfiihrung
Verkaut, Vertrieh, AuBendienst

Werkauf, Wertrieh, Innendienst

Quelle: http://kurier.at/karrieren/

Die Berufsfelder sind vergleichbar mit jenen Berufsfeldern, die auch von anderen
Tageszeitungen wie Der Standard oder dem Stellenmarkt Willhaben.at (der Presse
und der Kleinen Zeitung) verwendet werden und in Bezug auf das Wording sehr
dhnlich (Vgl.: derstandard.at/Karriere und www.willhaben.at). Die inserierenden
Unternehmen kénnen fiir Thre Stelleninserate mehrere Zuordnungen zu
Berufsfeldern vornehmen, um die Trefferquote zu erhshen (siche Abbildung 20).

Abbildung 20
Ansicht eines Stelleninserats und Detailansicht/Ausschnitt der zugeordneten

Berufsfelder und der Branche
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http://derstandard.at/Karriere
http://www.willhaben.at/
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Berufsfeld(er) Einkauf f Logistik f Materialwirtschaft; Marketing f Werbung; ¥Yerkauf,
¥ertrieb f Aullendienst; ¥erkauf, ¥Yertrieb f Innendienst
Branche Handel
Beschaftigungsart Yollzeit
Position Anstellung ohne Leitungsfunktion
Firma Rewe
= mehr Jobs dieser Firma
Bundesland Niederosterreich
Land AT
Daturm 28.04.2011
Inseratnurnmer 30242

Quelle: http://kurier.at/karrieren/

Unternehmen konnen Thre Stellenanzeige einer Branche zuordnen. Die Branchen sind
tiir Bewerberlnnen in der Suche nicht sichtbar. Beispiele fiir Branchen sind Handel,
Handwerk/Gewerbe, Internet/Multimedia, EDV, Markenartikel/Industrie,
Textil/Leder/Bekleidung. Diese Beispiele verweisen nicht auf die Verwendung einer
Standard-Klassifikation.

karrierenKurier.at verwendet keine Struktur bei den Kompetenzen und auch keine
Kompetenzen oder Anforderungen im Matching-Prozess. Entsprechende Suchbegriffe
konnen allerdings in das Freitextfeld der Suche eingegeben werden. Ein Beispiel fiir
die Textsuche/Eingabe von Suchbegriffen: Wird der Begriff ,MS Office” eingegeben,
werden in der Trefferliste alle Inserate (sortiert nach Aktualitit) angezeigt,
unabhiingig davon, welchem Berufsfeld oder welcher Branche das Stellenangebot
zugeordnet wurde. Diese Suchméglichkeit ist eine sehr weit verbreitete und wird
auch von allen anderen hier vorgestellten privaten Online-Stellenmirkten (wie auch
tlw. von den PES) angeboten. Bei karrierenKurier.at miissen bei der Textsuche iiber
Begriffe keine weiteren Kriterien ausgewihlt werden - dies ist auch bei den meisten
anderen Stellenportalen und Jobbérsen so.

Auf karrierenKURIER .at wird die Suche nach Stellen iiber Kategorien vollzogen, die
alle optional sind. Die Suche nach offenen Stellen funktioniert daher tiber
Einschrinkungen, vergleichbar mit einem Filter.

Fiir das Matching relevant sind folgende optionale Kategorien:

___Bundeslinder, Ausland (Checkboxes)

___Berufsfelder (sieche oben)

__Beschiftigungsart: Vollzeit, Teilzeit/Geringfiigige Beschiftigung, Lehrstelle, Freie
Mitarbeit/Praktikum/Studentenjob/Ferialjob (Checkboxes)

__ Berufspraxis/Position: Fithrungsposition, Anstellung ohne Leitungsfunktion,
Aushilfe/Karenz, Assistenz/Sachbearbeitung, Sonstige Position, Freiberuflich,
Trainee (Checkboxes)



61__ Vergleich zu Gliederung von Berufsbereichen und -feldern

2.2 Stepstone

2.2.1 Informationen zum Anbieter

Stepstone wurde 1996 gegriindet, ist einer der Marktfiihrer der Online-Stellenmirkte
in Osterreich und europaweit mit 16 Niederlassungen vertreten.

2.2.2 Berufsfelder

Bei Stepstone.at sind die 22 Berufsfelder zentral. Bereits auf der Startseite -
www.stepstone.at — (unter der Schnellsuche) wird ein Sucheinstieg tiber Berufsfelder
angeboten und im Rahmen der Detailsuche ist die erste angefiihrte Kategorie das
Berufsfeld.

Bei Stepstone fillt die umfangreiche Zuordnung von Unterkategorien zu den 22
Berufsfeldern auf (siehe Screenshots 15: Stepstone — Ubersicht iiber Berufsfelder und
Unterkategorien - Vgl. Anhang).

In den Unterkategorien finden sich Berufsbezeichnungen wie auch Kompetenzen.
Wie im folgenden Screenshot ersichtlich, sind dem Berufsfeld ,Finanz-,
Rechnungswesen und WP“ Kompetenzen wie ,,Anlagenbuchhaltung®, ,Bilanz-
/Finanzbuchhaltung” aber auch Berufsbezeichnungen wie z.B. ,Business Analyst®
zugeordnet. Bei Stepstone wird nicht zwischen Berufsbezeichnung und Kompetenzen
unterschieden, die Unterkategorien zu den jeweiligen Berufsteldern werden lediglich

als ,Kategorie“ bezeichnet. Um eine eigene Struktur bei den Kompetenzen handelt es
sich dabei nicht.
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Abbildung 21
Berufsfeld und Unterkategorien

Berufsfeld

Bitte wahlen Sie passende Kategorien aus

v IT & Telekommunikation
v Marketing & werbung
v Banken, Wersicherungen & Finanzdienstleistungen
¢+ Personalwesen
» Kaufrmannische Berufe & Assistenz
alles auswidhlen
[1 archivierung und Dokurmentation
[ assistenz
[ Empfana/Telefonzentrale
[ Fremdsprachen/ibersetzung
[ oifice Management
[ sachbearbeitung

[ sekretariat
[Jweitere: Kaufrmannische Berufes Assistenz/ Sekretariat

Fertigung, Bau & Handwerl:

Forschung, Entwicklung & Wissenschaft
&ffentlicher Dienst & Verbande

Design & Architeltur

Sicherheit & Schutz

Unterkunft, Bewirtung & Tourismus

¢ Schlieflen

Alle Kriterien entfernen

v Ingenieurwesen & techn, Berufe
v Wertrieb, Handel & Einkauf
= Finanz-, Rechnungswesen & WP
Alles auswahlen
[ anlagenbuchhaltung
[ eilanz-/Finanzbuchhaltung
[ Business analyst
|:| Cash Management / Treasury
[ cantralling Geschaftshereich (Kostenrechnuna/Planung)
[ oebitorenbuchhaltung
[ Finanzberatung
[ rRechnungswesen
[ kreditorenbuchhaltung
O Leitung Finanzwesen
[ Lohn- und Gehaltsbuchhaltung
[ Projekt/Fachbereich Contralling
[ revisar
O risikomanagement
[ steuernsSteuerberatung
O wirtschaftsprifung
[ weitere: Finanz-/Rechnungswesen & Wirtschaftsprifung

Quelle: http://www.stepstone.at/5/job-detailsuche.html?newSearch=1

Nachdem es sich bei den Inseraten um individuell gestaltete Inserate mit FliefStext
handelt - in den Inseraten sind keine strukturellen Gemeinsamkeiten feststellbar - ist
davon auszugehen, dass die Zuordnung zu den Berufsfeldern und/oder Branchen von
den inserierenden Unternehmen im Hintergrund getroffen werden kann oder von
Stepstone-MitarbeiterInnen vorgenommen wird.

Die folgenden Screenshots zeigen zwei Beispiel-Inserate.


http://www.stepstone.at/5/job-detailsuche.html?newSearch=1
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Abbildung 22
Beispiel-Inserate Stepstone
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Quelle: http://www.stepstone.at

Fiir das Matching relevant sind neben den Berufsfeldern:
(alle Kategorien inkl. Berufsfelder sind optional)

__Region/Land (Listen und Checkboxes)

__ Vertragsart: Feste Anstellung, Zeitarbeit, Berufseinstieg/Trainee, Praktikum,
Studentenjob, Saisonarbeit, Befristetet Vertrag, Freie Mitarbeit/Projektmitarbeit,
Ausbildung/Lehre o.4., Diplom/Dr.-Arbeiten, Franchise (Checkboxes)

__Anstellungsart: Vollzeit, Teilzeit
__Branche (Screenshot: Branchen - Vgl. Anhang)
__Berufserfahrung: ohne, mit Leitungsfunktion

__Keywords (Freitexteingabe)


http://www.stepstone.at/5/job-detailsuche.html?newSearch=1
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2.3 Monster

2.3.1 Informationen zum Anbieter

Monster Worldwide wurde 1994 gegriindet und ist mittlerweile in 61 Lindern aktiv,
im deutschsprachigen Raum seit 2000. In Osterreich zihlt Monster.at zu den
bekanntesten Online-Jobbérsen. 2009 wurde das Karriereportal Jobpilot in Monster
integriert. Monster konnte dadurch seine Marktposition weiter stirken.

2.3.2 Berufsfelder

Monster wurde fiir die Analyse gewihlt, weil die Plattform technisch up-to-date ist
und innovative Tools fiir die Jobsuche anbietet. Die Plattform probiert immer wieder
neue Suchmaglichkeiten aus - ein Beleg dafiir ist, dass im Zeitraum der vorliegenden

Analyse (Mitte Mirz - Ende April 2011) die Suchoberflichen geindert wurden bzw.
aktuell eine neue Testoberfliche ausprobiert wird.

Aktuell wird neben einer Schnellsuche tiber Stichwort und Ort, einer erweiterten
Suche iiber Branchen, Berufsfelder, Vertragsart, Karrierestatus, Abschluss/Grad der
Ausbildung (Screenshot 17: Monster — Erweiterte Suche - Vgl. Anhang) eine neue
Suchmaske (sieche Abbildung 23) angeboten. Hier kénnen die iibergeordneten
Filterkriterien in der linken Spalte ausgewihlt werden, die in einem zweiten Schritt
verfeinert und danach in der rechten Spalte gesammelt oder auch wieder entfernt
werden kénnen.
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Abbildung 23
Neue Suchmaske - Kategorie ,,Administration und Sachbearbeitung” und zugeordnete
Berufsfelder

-~ A | I Gebietsvedcaufs... I Ihr Finstieq in
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Quelle: http://jobsuche.monster.de

Den ,Kategorien® sind Berufsfelder zugeordnet, der Kategorie
»Administration/Sachbearbeitung® beispielsweise die Berufsfelder ,,Archivierung®,
»Assistenz®, , Auftragsentwicklung und Dateneingabe®, etc.

Der Kategorie ,Betriebliche Aus- und Weiterbildung* sind die Berufsfelder
»Erwachsenenbildung®, ,Kindergarten & Erziehung®, , Kundenschulung®,
»Pidagogik, ,Professur®, etc. zugeordnet (siche dazu Ubersicht 6: Monster —
Kategorien und zugeordnete Berufsfelder - Vgl. Anhang).

Die 24 ,Kategorien“ umfassen:
__Administration/Sachbearbeitung

__Aus- und Weiterbildung

__ Customer Service/Kundenbetreuung
__Design & Gestaltung

__ Geschiftsleitung/Strategisches Management
___Handwerk

___Hotel und Gastronomie
__Ingenieurwesen/Entwicklung und Konstruktion
__Instandhaltung
__IT/Informationstechnologie

__Logistik und Transport

__Marketing

__Medizin und Gesundheit
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__Naturwissenschaftliche Forschung
__Personalwesen

___Produktion
__Projektmanagement

__ Qualititswesen
__Rechnungswesen/Finanzen
___Recht
___Redaktion/Dokumentation
___Sicherheit/Zivilschutz

__sonstige Berufe

___Vertrieb/Verkauf

In der neuen Suchmaske stehen folgende 20 Branchen zur Auswahl. Die Branchen in
der neuen Suchmaske weichen von der ,alten® Brancheneinteilung, die auch noch fiir
die erweiterte Suche verwendet wird, ab (siehe dazu Ubersicht 5: Monster -
Branchentibersicht (Stand Mirz 2011) - Vgl. Anhang).

Die 20 Branchen, die in der neuen Suchmaske verwendet werden, sind:
___Autohandel/Kfz-Werkstitten
___Energie-/Wasserversorgung

__Gemeinniitzig

___Gesundheitswesen

___Hotel/Unterkunft
__IT-Dienstleistungen/EDV-Schulung
__IT-Software - Systeme/Design

_ Medizintechnik
__Rechtsdienstleistungen/-beratung
__Reisen/Personenbefsrderung/Tourismus

___ Schifffahrt

__Sicherheitsdienste/Uberwachung

__Sonstige Branchen

__Sonstige Produktion

__Technische & kaufminnische Dienstleistungen
__Textil/Leder/Bekleidung
__Transport/Lagerhaltung/Logistikdienstleistungen
__Unterhaltung - Theater/Museen/Freizeitparks
__Unternehmensberatung

__Versicherungen

Eine weitere Abweichung im Vergleich zum Mirz 2011 ist feststellbar. Der Monster
Job-Katalog wird aktuell nicht verwendet (sieche Screenshot 18: Monster Job-Katalog
(Stand Mirz 2011) - Vgl. Anhang).

Die neue Suchmaske ist eine Filtersuche, alle Kriterien sind optional.
Relevant fiir das Matching tiber die neue Suchmaske sind:
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___Arbeitsort (Liste)

__Datum: Heute, Gestern, Seit 3 Tagen, ... (Liste)
__Job-Titel: (Liste gereiht nach Hits)
__Stichworter (Freitexteingabe)

__Unternehmen (Liste, gereiht nach Hits)

__ Vertragsart (Liste, geretht nach Hits)
__Kategorie (Details siehe oben)

___Branche (Details siehe oben)

__Mehr Optionen: Karrierestatus (z.B. Berufseinsteiger, Berufserfahren, Manager,
etc. — Liste), Abschluss/Grad der Ausbildung (z.B. Haupt-/Realschulabschluss,
Abitur, Uni-Abschluss, etc. - Liste), Berufserfahrung in Jahren (weniger als 1 Jahr,
1-2 Jahre, etc. - Liste).

In den Suchméglichkeiten von Monster.de finden sich keine Kompetenzen.
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2.4 Jobware

2.4.1 Informationen zum Anbieter

Jobware.de versteht sich als ein zielgruppenspezifischer Online-Stellenmarkt fiir
qualifizierte Fach- und Fiithrungskrifte. Die Suchméglichkeiten sind daher unterteilt
in Suche fiir Fithrungskrifte, fiir Fachkrifte und Spezialisten und fiir
Hochschulabsolventlnnen. (Screenshots 19, 20 & 21: Jobware - Vgl. Anhang)

2.4.2 Berufsfelder

Auf der Startseite - www.jobware.de - gibt es einen ,allgemeinen®, nicht
zielgruppenspezifischen Sucheinstieg tiber Suchbegriff, Ort/PLZ (+ Umkreis),
Berufsfelder, Qualifikation (abgeschlossene Berufsausbildung, abgeschlossenes
Studium) und Berufserfahrung (unter/iiber 3 Jahren).

Die Zielgruppenspezifischen Stellen werden iiber folgende Kriterien gesucht:

__ Fihrungskrifte: Fihrungsebene, Fachliche Ausrichtung, Region

_ Fachkrifte und Spezialisten: Qualifikation, Position, Berufsfelder

__HochschulabsolventInnen: Studienrichtung, Berufsstart (Trainee oder
Direkteinstieg) und Region
(Screenshots 19, 20 & 21: Jobware - Jobsuche fiir die jeweilige Zielgruppe - Vgl.
Anhang)


http://www.jobware.de/
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Abbildung 24
Berufsfelder und Beispiele fiir weitere Unterkategorien in der ,allgemeinen®,
erweiterten Suche

Jobware
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- Pflegedienst, Funktionsdienst
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Den in der ,allgemeinen” und in der ,zielgruppenspezifischen® Suche fiir Fachkrifte
verwendeten Berufsfeldern sind Unterkategorien zugeordnet, welchen wiederum
Berufe zugeordnet sind.

Im Sucheinstieg fiir Fachkrifte und Spezialisten werden dariiber hinaus durch eine
Mouseover-Funktion noch Beispiele fiir zugeordnete Berufe sichtbar.

In der unten gezeigten Box stehen beispielhaft einige der Berufe und Berufsgruppen,
die sich hinter den einzelnen Berufsfeldern verbergen.

Abbildung 25
Berufsfelder, Berufsgruppen und Berufe (Fachkrifte und Spezialisten)

STELLENMARKT 1. Thre Qualifikation 2. Angestrebte Position

Fuhrungskrafte
2 [ abgeschlossene Berufsaushildung [] weniger als 3 Jahre Berufserfahrung

— Fachkrafte, Spezialisten [0 abgeschlossenes Studiurm [] mehr als 3 1ahre Berufserfahrung

Hochschulabsolventen

Inserentenverzeichnis 3. Bevorzugte Berufsfelder
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O Metzwerke, Systame O Einkauf, Beschaffung O Logistik, Materialwirtschaft
O Organisation, Yerwaltung, Biro O astgewerbe, Tourismus

Consulting, Training, Ausbildung [ &ffertlicher Dienst, Werwaltung

O Forschung & Entwicklung
grgiesrzeugung & Versorgung

J0BS PER MAIL
ey
- -
.

O Consulting, Beratung
O eildung, seh

TTFaming

Techn.
2. B. Projektingenieure, Entwickler Mazchinenbau, Elektrotachnik und Automabilbau, Konstruktaure, CAD-Exparten, Berechnungsingenieure,
Technizche Zeichner, Hardwareentwickler, Systemdesigner, Fachkrifte Patentweszen und Mormung

q, Konstruktion

Interessante
Stellenangebate
frei Haus
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Techn. Entwicklung, Konstruktion
z, B, Projektingenieure, Entwickler Maszchinenbau, Elektrotechnik und &utomaobilbau, Konstrukteure,
Technische Zeichner, Hardwareentwickler, Systamdezigner, Fachkrifte Patentweszen und Mormung

Quelle: http://www.jobware.de/stellenmarkt/fachkraefte-spezialisten.html

Jobware ordnet Berufe und Berufsgruppen den gezeigten Berufsfeldern zu.
Kompetenzen kommen im Rahmen der Suchstrukturen keine vor. Im Vergleich zu
den bisher analysierten Anbietern werden von Jobware exakte Begriffe verwendet
und auch die Berufsstruktur einsehbar gemacht.

Fiir das Matching relevant sind je nach Zielgruppe:

1. Fiir Fithrungskrifte:
(alle Kriterien verpflichtend - Radio-Buttons)

__Fihrungsebene: Gruppen- oder Teamleiter, Bereichs- oder Abteilungsleiter,
Geschiftsfiihrer/Vorstand


http://www.jobware.de/stellenmarkt/fachkraefte-spezialisten.html
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__Fachliche Ausrichtung: Business Administration, Technisches Management,
Vertrieb, Marketing, Andere Fachgebiete

__Region: Keine regionale Einschrinkung, Gewiinschte Region (Freitextfeld und
Umbkreis)

2. Fiir Fachkrifte und Spezialisten:
(alle Kriterien optional - Checkboxes)

__Qualifikation: Abgeschlossene Berufsausbildung, Abgeschlossenes Studium
__Position: weniger als 3 Jahre Berufserfahrung, mehr als 3 Jahre Berufserfahrung

___Berufsfelder (siehe Screenshot oben)

3. Fiir HochschulabsolventInnen:
__Studienrichtung (verpflichtend - Liste)
__ Berufsstart: Traineeprogramm, Direkteinstieg (optional - Checkbox)

__Region (Vgl. Fiir Fithrungskrifte)

(Screenshots 19, 20 & 21: Jobware - Jobsuche fiir die jeweilige Zielgruppe - Vgl.
Anhang)
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2.5 Joinvision

2.5.1 Informationen zum Anbieter

Joinvision ist ein elektronischer Stellenmarkt, zielgruppenorientiert fiir die Bereiche
IT und Technik. Joinvision bietet im Rahmen der semantischen Suche ein Matching
tiber Skills an - diese beinhaltet auch eine Struktur bei den Kompetenzen.

2.5.2 Kompetenzen

Joinvision bietet zwei Sucheinstiege an: 1. eine Textsuche und 2. eine semantische
Suche. Nur im Rahmen der semantischen Suche wird tiber Skills gematcht.

Fiir die Textsuche sind die Kriterien Keywords, Ort und Umkreis, Art der Anstellung
(egal, Angestellte/r, Freelancer) und Titigkeitsbereiche relevant.

(Screenshot 22: Joinvision Textsuche - Vgl. Anhang)

Fiir die semantische Jobsuche sind die (ausschliefenden) Kriterien Arbeitsverhiltnis,
Positionen, Einsatzregionen relevant sowie die (rethenden) Kriterien
Titigkeitsbereiche und Skills.

Titigkeitsbereiche werden als Liste angezeigt, kénnen ausgewihlt werden und mit
einem Regler nach Wichtigkeit bewertet werden. Skills werden in einer
Baumstruktur angezeigt und kénnen entweder als gesamter Ordner, Unterordner oder
als Einzelkompetenz ausgewihlt und durch einen Regler nach Intensitit bewertet
werden. Es kann auch in dem tiber der Baumstruktur liegenden Freitextfeld nach
Skills gesucht werden.

Wichtig ist festzuhalten, dass ein reines Matching tiber Skills méglich ist - keine
(weiteren) Suchkriterien sind obligatorisch auszufiillen. Bei Joinvision besteht keine
Berufsfeldstruktur, da die Plattform bereits auf eine eingeschrinkte Zielgruppe aus
dem Bereich IT & Technik abzielt. Es konnen allerdings Titigkeitsbereiche ausgewihlt
werden, wie zum Beispiel ,,Projektmanagement®, ,,Consulting/Schulung®,
»Softwareentwicklung/-design®, etc. (Vgl. Abbildung 26).
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Abbildung 26

Joinvision Semantische Suche

join

Login  Deutsch - Deutschland

Home _ My Join¥ision | statistiken | InfoWorld | Unternehmer-Portal J
-

+ Textsuche

+~ Ergebnis

Gespeicherte Suchen
und Agenten

+ Unternehmen A-2

9 InfraSoft

Die PROFIS

Semantische Jobsuche

Die schnelle, einfache und punktgenaue Jobsuche! Sie definieren Ihre Kriterien, das JoinVision-Matching, ein eigens
entwickeltes semantisches Suchverfahren, lisfert Ihnen auf einen Klick die passendsten Job- bzw. Projektangebote, gereiht
nach dern Grad der Obereinstimrung mit Thren Suchbegriffen, auf Wwunsch kénnen Sie Ihre Suche auch speichern und einen
diesbeziglichen Benachrichtigungs-Agenten aktivieren,

Arbeitsverhaltnis:

C Angestellte/r O Freelancer @ egal

IT Pos

onen: s

O Fraktikantin Bitte wihlen Sie hier Thre Wunsch-Positionen
[ Traines o
[ Lehrling
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Projektleiterin

[ Gruppen-/Teamleiterin
[ abteilungsleiterin
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O

|7 Einsatzregionen: Va

Einsatzregionen: Ihre gewihlten Regionen:

| Region
e T WTEUET S a TS ETT

G Deutschland x
[ Maordrhein-westfalen H::‘n;ir an %
& 1 Rheinland-Pfalz o o
3 zaarland erlin
7 Sachsen Rheinland-Pfalz x

3 Sachsen-Anhalt

] =chleswig-Holstein

] Thilringen

1 Afrika

[ &sien

L Australien

] Europa

] Mordamerika

] Ozeanien

1 sidamerika i

Hier lagen Sie fest, in welchen Regionen Sie bereit sind zu arbeiten, Treffen Sie hierzu zunichst in der linken Tabelle Thre
#uswahl, die Sie dann mit einam Klick suf die orange Schaltflgche nach rachts bertragen kénnen, Die angefilhrten Regionen im
linken Teil lassen sich (bei WYorhandensein des "+"-Zeichen) erweitern, Sollten Sie mehrere Regionen festsetzen wollen, kénnen
Sie den Yorgang einfach wiederholen,

wighrend die obigen Kriterien ausschlieBend wirken, reihen die folgenden beiden Kriterien (Tatigkeitsgebiete und

Zlkills) die Jobangebote. Je besser Skills und Tatigkeitsgebiete, ausgedriickt durch die Stellung der Schieberegler, mit jenen
im Jobangebat dibereinstimmen, desto weiter worne ist der Job in Threr Ergebnisliste. Bitte beachten Sie, dass Sie damit eine
Praferenz ausdriicken und es daher nicht sinnvoll ist, alle Schieberegler nach rechts zu stellen.



74__Vergleich zu Gliederung von Berufsbereichen und -feldern

¥ Suche um Tatigkeitsgebiete erweitern ﬁ
Tiatigkeitsgehiete: fusgewihlte Tatigkeitsgebiete:
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Hardwaretechnik
futaraotiva/Fahraaiaban £ L ofFabet

=]
Q@
-]
=]
Q@
@ Softwareentwicklung/-desian
=]
Q@
-]
=]
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[l

Bitte wahlen Sie Tatigkeitsgebiete durch Verschieben nach rechts, Die Stellung des Schiebereglers driickt die Prioritat aus:
links=niedrig, rechts=hach,

¥ skills: &
\erfiighare Skills ¢ Filter: e smepemEliien Sl

Skill Intensitat
[ BI / DiitH {Data-warehouse) h Programmiersprachen —

L Branchenwissen

c# —
[ Datenha\tung ) Windows —|

[ Elektrotechnik / Maschinenbau Mac 05

L7 Entwicklungstools & Technologien .ac =

=l ] Fachspezifische Software Lirx ——

] Backup-#Archivierungssystsme
L] CAD/CAM-Systerne

[E L] Contentrnanagerment

@ Joomla

@ Mambo

@ MS Sharepoint Portal Server
@ RedDot

S Tenen

Contentrmanagernent —

Sie kannen entwedar direkt sus der Lists auswihlen odar aber das Textfsld bandtzan. Verwendan Sie die Pfail-Schaltflache, um
sie for Thren Jobwunsch auszuwahlen. Den ausgewshlten Skills kann dann noch eine Gewichtung zugeardnst warden, J=
shnlicher diese Gewichtung mit sinem Jobangebat dbereinstimmt, desto weiter wird das Jobangsbok in der Ergebnisliste nach
uarne garaiht.

Bai [hrer Suche werden aufier Ihren gewinschten Skills zustzlich
jene beracksichtigt, die semantisch Shnlich sind, Beispizl: Sie
Semantisch erweiterte Skillsuche suchen nach "Unix". Dann werden such jene Jobangebate gelistet,
die Unix-3hnlich sind, wiz z.B. Sun-Salaris, IBM-AIX, Linux usw,

¥ Suche speichern und Benachrichtigungs-Agenten aktivieren _&

(“Suchen|

Quelle: http://www.joinvision.com/jv/x/n/t-TFLJobSearch-mode-Semantic

Joinvision bietet ein eigenstindiges, von Berufen unabhingiges Matching an.
Nachdem der Stellenmarkt auf die IT- und Technik-Expertlnnen ausgerichtet ist,
umfassen die Skills in der Baumstruktur nur Kompetenzen aus den Bereichen IT und
Technik. Die Skills kénnen dartiber hinaus auch tiber die Freitextsuche gesucht und
eingegrenzt werden.


http://www.joinvision.com/jv/x/n/t-TFLJobSearch-mode-Semantic

75__Vergleich zu Gliederung von Berufsbereichen und -feldern

Abbildung 27

Freitextsuche Skills

Verligbare Skills f Filter:

content]

= L Fachspezifische Software
E [ Contertrnanagerent
2 Joomla
2 Mambo
2 MS Sharepoint Portal Server
2 RedDot
o TYPO3
2 Nignette

Quelle: http://www.joinvision.com/jv/x/n/t-TFLJobSearch-mode-Semantic

Die Ergebnisse werden gereiht und der Ubereinstimmungsgrad in einem Balken

angezeigt.

Abbildung 28
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Quelle: http://www.joinvision.com/jv/x/n/t-TFLJobSearch-mode-Semantic

Das Joinvision-Matching (semantischen Suche) umfasst ausschlieflende (selektive) und
weiche (reihenfolgebestimmende) Matching-Kriterien. Bei den ausschlielSenden
Matching-Kriterien muss eine vollstindige Ubereinstimmung zwischen dem


http://www.joinvision.com/jv/x/n/t-TFLJobSearch-mode-Semantic
http://www.joinvision.com/jv/x/n/t-TFLJobSearch-mode-Semantic
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Jobinserat und der Jobsuche gegeben sein, fehlt diese, wird das Jobinserat beim
Matching nicht berl"lcksichtigt.20

Fiir das Matching relevant sind (in der semantischen Suche):

__Ausschlieflende Matching-Kriterien: Art des Arbeitsverhiltnisses (Radio-Button),
Position (Checkboxes), Einsatzregionen (Baumstruktur)

__ Weiche Matching-Kriterien: Titigkeitsgebiete (Liste) und Skills (Baumstruktur)
(Details siehe Screenshot: Joinvision Semantische Suche)

20 Vgl. http://www.joinvision.com/jv/x/n/t-TInfoW-p-InfoEmployee_TopFeatures JoinVisionMatching



http://www.joinvision.com/jv/x/n/t-TInfoW-p-InfoEmployee_TopFeatures_JoinVisionMatching
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3 Conclusio und Empfehlungen

3.1 Berufsstruktur und -bezeichnungen

In Tabelle 5 , Uberblick Systematiken® (siehe Seiten 83 ff.) werden die wichtigsten
Ergebnisse der Recherche und Analyse zu PES-Berufs- und Kompetenzen-
klassifikationen zusammengefasst. Wie sich in dieser Darstellung gut nachvollziehen
lisst, zeigt sich bei der Berufsstruktur, dass die europdischen PES als Obergruppe,
dhnlich wie im BIS, Berufsbereiche oder Sektoren aufweisen, welche von der Anzahl
her zwischen 10 (K1dB, Deutschland) und 23 (CO.BR.A, Belgien/Flandern) variieren.
Dariiber hinaus gibt es bei allen PES noch eine weitere Zwischenebene - vergleichbar
den BIS-Berufsfeldern - welche von 63 Teilsektoren (CO.BR.A) bis zu 144
Berufsgruppen (K1dB) umfassen kénnen. SchlieSlich gibt es bei allen untersuchten
europiischen PES noch eine Ebene vor den einzelnen Berufen, die - dhnlich wie die
BIS-Stammberufe - Cluster von Berufen darstellen, zu denen dann die einzelnen
Berufsbezeichnungen sowie dhnliche und verwandte Berufe zugeordnet sind. Von der
Anzahl her kénnen diese von 355 Berufsgruppen (Taxonomy_DB, Schweden) bis zu
1.286 Berufsgattungen (KldB) umfassen.

Abgesehen von diesen drei Ebenen, die bei allen europiischen PES vorhanden sind,
zeigt sich bei der KIdB eine deutlich differenziertere Struktur, welche noch
zusitzliche Ebenen (27 Berufshauptgruppen, 770 Berufsuntergruppen) aufweist, die
bei den anderen PES nicht anzutreffen sind.

Die ANZSCO (Australien und Neuseeland) ist von der Struktur her mit den
europiischen Klassifikationen nicht vergleichbar, da sie exakt ISCO-88 entspricht und
deren Strukturen folgt.

Hinsichtlich der Struktur weisen die meisten der Klassifikationen ein Pars pro toto-
Prinzip auf, d.h. es gibt eine Unterteilung in grofle Berufsbereiche, welche
Berufsfelder beinhalten, welche in Berufsgattungen, -cluster oder -gruppen unterteilt
werden, denen dann erst die Einzelberufe zugeordnet sind.

Die Stammberufe, Berufscluster oder -fiches selbst weisen unterschiedliche

Bezeichnungsvarianten auf. ROME V3 verwendet entpersonalisierte Bezeichnungen

fir die ,fiches“, z.B.:

__C1203 Relation clients banque/finance (Kundenbeziehungen Bank / Finanzwesen)

__D1203 Hydrothérapie (Hydrotherapie)

___F1203 Direction et ingénierie d’exploitation de gisements et de carrieres (Technische
Leitung des Abbaus in Lagerstitten und Steinbriichen)

__G1202 Animation d’activités culturelles ou ludiques (Animation bei kulturellen und
spielerischen Aktivititen)

__K 1203 Encadrement technique en insertion professionelle (Technische Betreuung

und berufliche Eingliederung)
__N1201 Affrément transport (Seefrachttransport)
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Bei CO.BR.A, das auf ROME V2 basiert, kénnen hingegen personalisierte
Berufsbezeichnungen beobachtet werden — zu COMPETENT, das auf ROME V3
aufbaut, waren leider noch keine Berufsbezeichnungen zur Analyse vorhanden.

__ Adviseur bankproducten (Berater von Bankprodukten)

___ Bankbediende (Bankangestellte)

__ Amimator voor sportactiviteiten (Animateur fiir Sportaktivititen)
__ Magazijnarbeider (Magazinarbeiter)

___Keurmeester (Richter)

Bei der KIdB 2010 der Bundesagentur fiir Arbeit sind die 5-Steller (Berufsgattungen)

personalisiert formuliert, z.B.:
51543 Lotse/Lotsin

__ 62212 Textilverkiufer/in

__ 73133 Notargehilfe/-gehilfin
___ 81804 Pharmazeut/in

__ 22304 Holzingenieur/in

__ 34342 Anlagenbauer/in

In Taxonomy_DB sind die Berufsbezeichnungen personalisiert und einer

Berufsgruppe (4-Steller), die ebenfalls personalisiert bezeichnet wird, zugeordnet:

_3-D Grafiker - 3471 Tecknare, illustratirer, dekoratorer m.fl. (Kinstler,
Illustratoren, Dekorateure, etc.)

__ Advokat (Rechtsanwalt) - 2421 Advokater och dklagare (Rechtsanwilte und
Staatsanwilte)

_ Lyussittare (Lichtdesigner) - 3132 Ljud- och bildtekniker (Audio- und
Bildtechniker)

__ Sckreterare (Sekretire) - 4112 Kontorssekreterare, likarsekreterare m.fl. (Sekretire,
Arzthelfer, etc.)

In der ANZSCO, die sehr an ISCO angelehnt ist, sind die Berufsbezeichnungen der
4-Steller und der 6-Steller personalisiert.

__ 1311 Advertising, Public Relations and Sales Managers / 131112 Sales and
Marketing Manager

__ 2111 Actors, Dancers and Other Entertainers / 211111 Actor
__ 3121 Architectural, Building and Surveying Technicians / 312115 Plumbing
Inspector

__ 4523 Sports Coaches, Instructors and Officials / 452316 Tennis Coach
__ 5995 Inspectors and Regulatory Officers / 599516 Taxation Inspector

Somit kann bei den untersuchten Berufsklassifikationen festgehalten werden, dass
vier von fiinf personalisierte Berufsbezeichnungen verwenden, nur ROME V3 weist
entpersonalisierte Bezeichnungen auf.
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3.2 Strukturierung der Kompetenzen

Bei der Strukturierung der Kompetenzen?® zeigt sich, dass bei den meisten der
europiischen PES eine eigenstindige Klassifikation herangezogen wird, nur bei
Taxonomy_DB sind die Kompetenzen und Fertigkeiten Teil des Thesaurus und
kommen somit aus ein und derselben Klassifikation. Gerade bei Taxonomy_DB zeigt
sich allerdings nur eine sehr rudimentire Struktur, durch die Einteilung in die zwei
»skill main headlines“: ,EDV-Kenntnisse“ und ,, Andere Kompetenz-Rubriken®.

Bei ROME V3 werden Qualifikationen derzeit in einem eigenen nationalen Register
gesammelt; dieses Register ist derzeit im Aufbau begriffen. Das Register ist mittels
ROME-Code eindeutig mit ROME V3 verbunden und es kommt zu regelmifigen
Updates zwischen den beiden Systemen, die allerdings von unterschiedlichen
Organisationen gewartet und weiterentwickelt werden. Abgesehen von den
Qualifikationen wird in Grundkompetenzen und spezifische Kompetenzen
unterschieden, die mit Schlagwortern beschreiben, was die jeweiligen Berufe in einem
»fiches* an Kompetenzen aufweisen miissen (diese sind in den Blittern fett
geschrieben) bzw. kénnen (grau markiert).

Beim Kompetenzenkatalog sind 7 Kompetenzbereiche anzutreffen. Weiters gibt es
238 Kompetenzoberbegriffe und tiber 9.000 Kompetenzen und Fertigkeiten, die in
etwa den Detailqualifikationen in der AMS-Qualifikationsklassifikation entsprechen.
Die mehr als 4.300 Kompetenzen, die den CO.BR.A-Clustern redaktionell zugeordnet
werden, stammen aus einer Datenbank, die in Kompetenzgruppen und -untergruppen
strukturiert ist.

ANZSCO ist auch hier wiederum nicht mit den Klassifikationen der europiischen
PES vergleichbar: Es gibt eine Unterscheidung nach skill level und skill specialization;
ansonsten werden die Informationen von O*NET zur Beschreibung und Bewertung
von skills, abilities, knowlegde etc. herangezogen.

In der K1dB 2010 wird die Berufsklassifikation - dhnlich wie bet ANZSCO skill level
und skill specialization — durch ,Anforderungsniveau® und ,Berufsfachlichkeit*
differenziert. Berufsfachlichkeit wird bei Berufsbereichen, Berufshauptgruppen,
Berufsgruppen und Berufsuntergruppen (d.h. den obersten vier Ebenen der
Klassifikation) angewandt und bedeutet ein auf berufliche Inhalte bezogenes Biindel
an Fachkompetenzen. Anforderungsniveau wird auf Berufsgattungsebene (5-Steller)
angewandt und bezeichnet ein bestimmtes Kenntnis- und Fertigungsniveau, um einen
Beruf ausiiben zu kénnen. Das Anforderungsniveau ist dabei an den formalen,
beruflichen Bildungsabschliissen ausgerichtet.”

Die Kompetenzen und Fertigkeiten werden zumeist in Kernkompetenzen, weitere
Kompetenzen und Kompetenzgruppen (Bundesagentur), Basiskompetenzen und -
titigkeiten, spezifische Kompetenzen und Titigkeiten (ROME) sowie grundlegende
Kompetenzen, spezifische Kompetenzen, Schliisselkompetenzen (CO.BR.A)

21 Wobei hier von Kompetenzen gesprochen wird, obwohl im AMS-Sprachgebrauch (siehe
Qualifikationsklassifikation fiir eine Klassifikation von Fertigkeiten und Kompetenzen) in diesem Zusammenhang
von Qualifikationen die Rede ist. Zur genauen Definition der Begriffe siehe auch die Fuffnoten 1 und 5 zu Beginn
des Berichts.

22 Ist im BIS mit den Ausbildungen bzw. dem Qualifikationsniveau vergleichbar.
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unterschieden. Bei Taxonomy_DB werden nur berufsspezifische Kompetenzen
verwendet, es gibt keine soft skills oder berufsiibergreifende Kompetenzen.

Die Zuordnung der Kompetenzen und Fertigkeiten erfolgt bei allen untersuchten
Klassifikationen zu - wie in der AMS-BIS-Logik genannten — Stammberufen: Bei
ANZSCO und KIdB sind es die Berufsgattungen (358 bzw. 1.286), bei Taxonomy_DB
Berufsgruppen (355), beit ROME Blitter (531) und bei CO.BR.A Berufscluster (550).
Diese Berufsgattungen bzw. Cluster, Blitter oder Gruppen entsprechen auf ISCO-
Ebene in etwa 4-Stellern (aufSer bei der KldB, hier entsprechen die Berufsgattungen 5-
Stellern).

3.3 Wartung und Aktualitit

Zur Frage der Wartung und Aktualitit ist festzuhalten, dass bet ANZSCO generell
selten Aktualisierungen vorgesehen sind, um die Vergleichbarkeit der Daten tiber
einen lingeren Zeitraum gewihrleisten zu kénnen. Bisher gab es nach der
abgeschlossenen Erstentwicklung 2006 nur eine Revision im Jahr 2009, welche sich
auf Anderungen bei Berufsgattungen (4-Steller) und Berufen (6-Steller) beschrinkte,
um die langfristige Vergleichbarkeit nicht zu gefihrden.

Die K1dB 2010 ist erst seit 2011 in Verwendung, daher gab es bisher noch keine
Aktualisierung. Die Aktualisierungszyklen und der jeweilige Umfang der
Aktualisierungen wurden bisher noch nicht fix definiert.

ROME V3 wird vor allem zur Verbesserung des Matching laufend angepasst und je
nach Bedarf aktualisiert. Die letzte Aktualisierung war 2010, als neue ,green jobs*
eingefiihrt wurden.

Taxonomy_DB bei Arbetsférmedlingen wird regelmiflig gewartet und aktualisiert.
Die Entwicklungen bei ESCO - zumindest beim skills/competences-Teil - fithren
derzeit in die Richtung, dass Taxonomy_DB als Ausgangsbasis herangezogen wird,
welche jedoch mit einer Struktur - dhnlich den fachlichen Kompetenzen in DISCO?
- versehen sowie um transversal und soft skills erginzt wird.

CO.BR.A wird bereits seit 2009 auf COMPETENT umgestellt, zu gréferen
Wartungsarbeiten in CO.BR.A selbst liegen derzeit keine Informationen vor, kleinere
Anpassungsarbeiten werden laufend durchgefiihrt.

3.4 Internationale Vergleichbarkeit, Entstehungs-
und Verwendungszusammenhang

Zur internationalen Vergleichbarkeit sowie zum Entstehungs- und Verwendungs-
zusammenhang kann festhalten werden, dass ANZSCO fiir Arbeitsmarktinformation

23 Siehe dazu www.disco-tools.eu
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und -statistik in Kooperation zwischen dem australischen Arbeitsministerium und
den Statischen Zentralimtern Australiens und Neuseelands entwickelt wurde; somit
verwenden sowohl Arbeitsmarktakteure als auch die statistischen Zentralimter
ANZSCO als gemeinsame, neue Klassifikation. Durch ANZSCO ist daher eine
Vergleichbarkeit nicht nur zwischen Australien und Neuseeland, sondern auch
international gegeben, durch die Anbindung an ISCO - welches eine wichtige
Ausgangsklassifikation fiir die Entwicklung von ANZSCO war. Entwickelt wurde
ANZSCO vor allem um statistische Informationen zu Themen des Arbeitsmarkts
sammeln und tiber lingere Zeitreihen vergleichend gegeniiberstellen zu kénnen.
Weiters wird ANZSCO fiir die Erstellung von Berufsinformation verwendet.

Die K1dB 2010 wird sowohl von der Bundesagentur fiir Arbeit als auch vom
Statistischen Bundesamt verwendet. Es besteht aufSerdem eine hohe Kompatibilitit zu
ISCO-08, wodurch auch internationale Vergleiche angestellt werden kénnen.
Auflerdem wurde die KIdB 2010 entwickelt, um die aktuelle Berufslandschaft in
Deutschland abbilden und beschreiben zu konnen; weiters wird die Klassifikation fiir
das Matching im Rahmen der Arbeitsvermittlung durch die BA eingesetzt.

ROME V3 wurde vor dem Hintergrund entwickelt, eine gemeinsame Sprache aller
Arbeitsmarktakteure zu entwickeln; INSEE (Statistisches Zentralamt Frankreich)
verwendet allerdings eine eigene Nomenklatur zur Beschreibung des Arbeitsmarkts,
die sogenannte Professions et catégories socioprofessionnelles (PCS). Zur
Umschliisselung dieser beiden Klassifikationen wurde eine eigene Nomenklatur von
Berufsfamilien (Nomenclature des Familles Professionnelles) geschatfen, wodurch
ROME V3 mit der Klassifikation von INSEE in Zusammenhang gebracht werden
kann. ROME V3 wird vor allem im Kontext des Matchings verwendet und
weiterentwickelt. ROME V3 wird neben Frankreich in Zukunft auch in Belgien
(gesamt, nicht nur Flandern) und in Luxemburg (Einfithrung ab 2012) verwendet.

Taxonomy_DB wurde zunichst fiir das schwedische Arbeitsmarktservice entwickelt
und zielte vor allem auf verbessertes Matching in der Vermittlung ab. Da diese
Klassifikation in mittlerweile 22 europidischen Sprachen vorliegt, wurde sie als
Ausgangspunkt der Entwicklung des skills/competences sowie occupations-Teils von
ESCO herangezogen. Taxonomy_DB wurde mit ISCO-88 kompatibel entwickelt und
wird 2012/13 auf ISCO-08 umgestellt; somit ist auch hier eine internationale
Vergleichbarkeit moglich.

CO.BR.A hat dhnlich wie ROME V2 - auf dem CO.BR.A basiert - zum Ziel, eine
gemeinsame Sprache aller Arbeitsmarktakteure zu definieren. Die Klassifikation
wurde vor allem fiir das Matching entwickelt und wird in diesem Zusammenhang
verstirkt eingesetzt. Weiters wird sie auch fiir die Erstellung von Berufsinformation
verwendet.

Bei allen untersuchten europiischen Systemen bestehen fiir BeraterInnen und
KundInnen unterschiedliche Zuginge, welche fiir die BeraterInnen zusitzliche
Informationen fiir die Vermittlung bieten, wie z.B. Ergebnisse mit einer geringeren
Trefferiibereinstimmung beim Matching. Fiir Australien kann dies nicht mit
Sicherheit beantwortet werden, da dort die Vermittlung durch Private vorgenommen
wird, allerdings wird auch hier davon ausgegangen, dass unterschiedliche Zuginge
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anzutreffen sind. Bei allen untersuchten Klassifikationen bestehen weiters
hinsichtlich der Vermittlung unterschiedliche Zuginge fiir ArbeitgeberInnen und
Arbeitssuchende.

3.5 Matching

Zum Matching kann festgehalten werden, dass die Berufsstrukturen von Péle emploi
und Arbetsférmedlingen im Rahmen des Matching 1:1 angewandt werden, hier
stimmen die Bezeichnungen aus ROME V3 bzw. Taxonomy_DB exakt mit jenen
auszuwihlenden Bereichen in der Vermittlung tiberein.

Bei VDAB stimmen die Berufsbereiche im Matching mit jenen von CO.BR.A beinahe
tiberein, es gibt kleinere Abweichungen - 21 Berufsbereiche im Matching und 23 bei
CO.BR.A - und auch die Bezeichnung der Bereiche differiert leicht. Es wird
allerdings angenommen, dass dies vor allem aus Griinden der Usability gemacht
wurde - die dahinterliegenden ,,Cluster” und die ihnen zugeordneten Berufe sind
ident.

Bei der BA werden fiir die Vermittlung die Berufsbezeichnungen aus der KIdB 2010
verwendet, fiir die dariiber liegenden Strukturen werden jedoch Berufsfelder

verwendet, die mit der KIdB 2010 nicht iibereinstimmen. Da das Matching allerdings
vor allem auf den Berufen basiert, ist klar, dass hierfiir die KIdB zum Einsatz kommt.

Bei den Australiern sieht die Situation anders aus, als bei den europiischen PES. Vor
allem da hier kein PES fiir die Vermittlung zentral zustindig ist, sondern ein
Netzwerk von privaten Anbietern diese Aufgaben tibernimmt. In der vom Department
of Education, Employment and Workplace Relations zur Verfiigung gestellten
Webplattform JobSearch kann auf der Oberfliche keinerlei Ubereinstimmung mit der
ANZSCO erkannt werden. Einzelne Berufsbezeichnungen konnten zwar gefunden
werden, allerdings gibt es keine Hinweise auf eine tatsichliche Verwendung der
ANZSCO im Matching,.

Interessant ist, dass bei den PES zwar Matching mit Kompetenzen méglich ist, dies
allerdings nicht unabhingig vom Beruf zu Ergebnissen fiihrt. Das heifst selbst wenn -
wie in einem Test bei der Bundesagentur durchgefiihrt - zu dem Beruf BickerIn
Expertenkenntnisse aus dem Bereiche ,,Bau, Architektur” zugewiesen werden,
kommen dennoch nur Treffer fiir den Beruf Bickerln.

Bei den anderen europiischen PES sind die Kompetenzen zumeist nur aus einer
vorgegebenen Liste auszuwihlen, d.h. fiir einen Beruf nicht tibliche Kompetenzen
kénnen tiberhaupt nicht ausgewihlt und ein Treffer im Matching zu Berufen, die
nicht verwandt oder dhnlich sind, ist somit unméglich.



Tabelle 5

Uberblick Systematiken

KldB 2010 &
Kompetenzenkatalog
AMS-BIS (AT) ANZSCO (AUY) (DE) ROME V3 (ER) Taxonomy DB (SE) CO.BR.A (BE)
24 Berufsbereiche 8 Berufshauptgruppen 10 Berufsbereiche 14 ,Branchen“ (A-N) 21 Occupational Fields 23 Sektoren
43 Berufsgruppen 27 Berufshauptgruppen
93 Berufsfelder 97 Berufsuntergruppen 144 Berufsgruppen 110 Berufsfelder 63 Teilsektoren
770 Berufsuntergruppen

558 Stammberufe

531 ROME Blitter (= 355 Occupational

550 berufliche
358 Berufsgattungen 1.286 Berufsgattungen berufliche Cluster) Groups Cluster (= Blitter)
rund 24.000
rund 4.194 Berufe (6-Steller) 998 Berufe Berufsbezeichnungen rund 10.000 3.400 Berufe

1.447 Synonyme, 10.374
Spezialisierungen

Qualifikationsbereiche grundlegende

(Fachqualifikationen, Basiskompetenzen und Kompetenzen;
tiberfachliche -tdtigkeiten; spezifische

Qualifikationen) Kernkompetenzen; spezifische nur beruflich relevante Kompetenzen;
Qualifikationen, skill level (1-5) & skill weitere Kompetenzen; Kompetenzen und Kompetenzen; keine Schliisselkom-

Detailqualifikationen specialization Kompetenzgruppen Titigkeiten soft skills

petenzen
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KldB 2010 &
Kompetenzenkatalog
AMS-BIS (AT) ANZSCO (AUY) (DE) ROME V3 (FR) Taxonomy DB (SE) CO.BR.A (BE)
Basiskompetenzen
Basiskompetenzen und und spezifische
spezifische Kompetenzen, key
24 Qualifikationsbereiche 5 skill levels 7 Kompetenzen 2 skill main headlines skills (73)
211 Qualifikationen 4 skills specializations 238 50 skill headlines
Ansonsten wird von
O"Net die Information
zu skills, abilities,
knowledge etc. fiir die
8.650 Detailqualifikationen einzelnen Berufe
(itber 7.000 Synonyme) iibernommen. iiber 9.000 2.544 5.394 4.342

Zuordnung von skills &

competences zu

Zuordnung zu

Zuordnungen zu

Zuordnungen zu

Zuordnungen zu

Zuordnungen zu

Stammberufen (558) Berufsgattungen (358)  Berufsgattungen (1.286) ROME-Blittern (531) Berufsgruppen (355) Berufsclustern (550)
Wartung und Aktualitit: selten, alle 2-3 Jahre; seit 2011 in
laufende Wartung, dann auch nur gering, Verwendung; wenn notig seit 2009 wird auf
Qualifikationsklassifikation: um Langzeitdaten- Aktualisierungszyklen ~ Anpassungen; zuletzt COMPETENT
Revision 2010, Berufe: vergleiche nicht zu bisher noch nicht 2010 (v.a. "green jobs" umgestellt; bisher
Revision geplant (2012) gefihrden festgelegt. erginzt) laufend geringe Anpassungen




85__Vergleich zu Gliederung von Berufsbereichen und -feldern

KldB 2010 &
Kompetenzenkatalog
AMS-BIS (AT) ANZSCO (AUY) (DE) ROME V3 (FR) Taxonomy DB (SE) CO.BR.A (BE)
Internat. Vergleichbarkeit: ISCO-88, derzeit
Umschliisselung zu ISCO-08 ISCO-88; ISCO-08; Umstellung auf ISCO-
und KIdB 2010 vorhanden (AQF; NZ register) ISCO-08 Ab 2012: LUX, BE 08 ROME V2 (FR)
Matching: Klassifikationen
sind im Einsatz: ja Nicht ersichtlich ja ja ja ja
gemeinsame
Verwendungs- und vor allem Statistik; aber Klassifikation von Berufsinformation;
Entstehungskontext: auch Arbeitsmarktunter- Statistik und BA; v.a. Matching; Ziel: v.a. Matching; Ziel:
Arbeitsmarktkontext, suchungen und Abbilden der aktuellen ~ gemeinsame Sprache gemeinsame Sprache
Beschreibung der Berufe, -verwaltungs- Berufslandschaft; auch fiir alle Arbeitsmarktkontext; fiir alle
Matching applikationen Matching Arbeitsmarktakteure Matching Arbeitsmarktakteure
unterschiedliche Zuginge fiir
BeraterInnen und KundInnen:
ja eher ja ja ja ja ja
Eigene Struktur, nach
Bediirfnissen des AMS; nach Sektoren und keine semantische nach Sektoren und
Umschliisselung zu ISCO-08 Berufe nach ISCO an ISCO orientiert; klare Berufsfeldern Struktur; alphabetische Teilsektoren
und KIdB 2010 strukturiert Pars pro toto-Struktur strukturiert Auflistung strukturiert

Quelle: 3s, eigene Erhebung



3.6 Empfehlungen

Hinsichtlich einer internationalen Vergleichbarkeit kann fiir die Entwicklung einer
neuen Berufsstruktur in Osterreich - besonders auch im EU-Kontext der ESCO-
Entwicklung - empfohlen werden, die Berufsklassifikation mit ISCO-08 kompatibel
zu machen, da ESCO auf ISCO-08 basiert. Somit kénnen nicht nur Vergleiche mit
anderen Lindern valide angestellt, sondern auch Informationen zwischen den Lindern
einfacher ausgetauscht und fiir die eigene Situation analysiert werden. Derzeit besteht
bereits eine Umschliisselung der 6sterreichischen Berufsklassifikation mit ISCO-08
sowie der deutschen KIdB 2010; eine solche Umschliisselung sollte auch fiir eine
neue Berufsklassifikation vorgesehen werden.

Weiters hat sich gezeigt, dass eine Ubereinstimmung von Arbeitsmarkt- und
statistischen Informationen in einigen der analysierten Linder durchaus gewiinscht
ist. Somit kann zwischen nationalen statistischen Amtern und Arbeitsmarktservices
einfach und ohne Umschliisselungsnotwendigkeit Information ausgetauscht und auch
gemeinsame Statistiken z.B. zur Berufsinformation gefiihrt werden. Deutschland,
Schweden sowie Australien gemeinsam mit Neuseeland haben sich fiir diese
Vorgehensweise entschieden. In anderen Lindern (Frankreich und Belgien/Flandern)
bestehen hingegen weiterhin unterschiedliche Nomenklaturen und es gibt keine
Hinweise auf gemeinsame Klassifikationen von PES und statistischen Zentralimtern.

Interessant ist, dass die meisten untersuchten Linder (aufler Schweden) getrennte
Klassifikationen von Berufen und Kompetenzen aufweisen. Dabei gibt es von der
Struktur her auch keine Ubereinstimmungen von Berufs- und Kompetenzen-
klassifikationen, vielmehr werden diese auf 4- bzw. 5-Stellerebene miteinander
verbunden. Gemeinsame Bezeichnungen von z.B. Berufsbereichen und
Kompetenzbereichen konnten nicht festgestellt werden - oft unterscheidet sich auch
die Anzahl zwischen Berufs- und Kompetenzbereichen deutlich, sodass eine
eindeutige Entsprechung nicht méglich wire. In Frankreich wird aufSerdem derzeit
mit dem RNCP ein eigenes nationales Register fiir Qualifikationen entwickelt,
welches tiber den Code ROME mit ROME verbunden ist, aber dennoch ein
eigenstindiges Register darstellt, das auch von einer anderen Institution (CNCP)
betreut wird als ROME (Péle Emploi).

Gerade auch im Hinblick auf Matching wird immer wieder die Verwendung eines
Thesaurus mit einem Pars pro toto-Prinzip als sehr sinnvoll angefiihrt, da somit - bei
fehlenden Detailbegriffen in Inseraten oder CVs - auf die jeweiligen Uberbegriffe

zuriickgegriffen werden kann.

Zentrales Ergebnis der Analyse zum Matching ist, dass in keinem der analysierten
PES ein eigenstindiges, von Berufen bzw. von einer Berufsstruktur unabhingiges
Matching-System iiber Kompetenzen existiert. Ein Matching tiber Kompetenzen -
unabhingig von anderen Suchkriterien - wire daher eine Innovation. Ein
eigenstindiges Kompetenz-Matching anzubieten, ist allerdings nur als zusitzlicher
Sucheinstieg empfehlenswert, denn der Umgang mit komplexen Strukturen bei
Kompetenzen stellt hohe Anforderungen an die Nutzerlnnen - Bewerberlnnen wie
auch ArbeitgeberInnen. Die Faktoren Zeit (fiir eine umfassende Zuordnung von
Kompetenzen, um auch eine entsprechende Bandbreite an Treffern zu erhalten) sowie
ein berufskundliches Basiswissen der Benutzerlnnen (um sich in einer komplexen
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Struktur von Kompetenzen orientieren zu kénnen) sind dabei zentral. Eine
benutzerfreundliche Gestaltung und Strukturierung sowie eine gelungene
Verbindung zur Berufsinformation wiren wichtige Voraussetzungen fiir die
erfolgreiche Umsetzung dieser Innovation.

Vier von den analysierten PES (Ausnahme ist Australien) verwenden Kompetenzen
im Matching. Ein Matching mit Kompetenzen ist iiberwiegend nur in einem
registrierten Modus méglich. Eine Ausnahme stellt Péle emploi dar, wo auch in der
erweiterten Suche und in der Suche iiber den Code ROME mit einer begrenzten
Anzahl an Kompetenzen gematcht werden kann.

Auffillig ist, dass das Matching tiber Kompetenzen fast ausschliefllich Treffer im
gewihlten Beruf oder Berufsbereich bzw. in dhnlichen oder verwandten Berufen
bringt. Dies ist einerseits darauf zuriickzufiihren, dass die Kompetenzen Berufen oder
Berufsbereichen zugeordnet sind, andererseits aber auch darauf, dass sie eine geringe
Gewichtung innerhalb der Suchtechnologie zugewiesen bekommen. Eine stirkere
Gewichtung der Kompetenzen sowie die Maglichkeit der Zuordnung von
Kompetenzen aus anderen Bereichen konnten zu einer grofleren Bandbreite an
Treffern fiihren. Péle emploi und VDAB bieten die Méglichkeit, nur vorab
zugeordnete Kompetenzen auszuwihlen, wihrend die Bundesagentur fiir Arbeit und
Arbetsférmedlingen (schwedisches PES) auch die Zuordnung von Kompetenzen aus
anderen Bereichen erméglichen. Bei Arbetsférmedlingen sind die Kompetenzen nur
sehr rudimentir strukturiert.

Péle emploi und Arbetsférmedlingen ist die einzigen PES, die die Berufs- und die
Kompetenzsystematik in ROME V3 bzw. Taxonomy_DB 1:1 fiir die Stellensuche
implementiert hat. Dies ist aus Perspektive eines Arbeitsmarktservice von Vorteil, da
BeraterInnen z.B. nicht mit unterschiedlichen Strukturen arbeiten miissen. CO.BR.A
basiert zwar auf ROME (V2), allerdings verwendet VDAB nicht die exakt gleichen
CO.BR.A Sektoren fiir das Matching: Bei VDAB sind die Berufsinformationen nach
CO.BR.A Sektoren gegliedert, in der Suche nach Stellen werden aber abweichende
Bezeichnungen fiir Berufsfelder- und bereiche angezeigt.

Die vier europiischen PES verwenden - im Rahmen der erweiterten und der
registrierten Suche nach Stellen - eine Fiille von Kriterien. Die komplexeste Struktur
existiert im Rahmen der deutschen JOBBORSE. Ein breites Spektrum an Matching-
Kriterien hat den Vorteil - sofern sie von BenutzerInnen auch ausgefiillt werden -
prizise Suchergebnisse zu liefern. Andererseits kann die Fiille an Kriterien auch
suberfordern“. Diese Hiirde wird meist dadurch kompensiert, dass der GrofSteil der
Suchkriterien optional ist bzw. auch dadurch, dass immer die Méglichkeit einer
einfachen Suche oder auch weitere Sucheinstiege zur Verfiigung gestellt werden.

Werden die Pros und Contras der untersuchten Systeme abschliefSend

zusammenfassend dargestellt, kann festgehalten werden, dass alle Klassifikationen
»good“ als auch ,bad practice” Beispiele auf weisen:

© 3s Unternehmensberatung
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Tabelle 6

Good vs. Bad practice PES-Systeme

Vorteile Nachteile
ANZSCO (AUYS) - Gemeinsames System fiir | - Struktur sehr breit
Australien und - wird von den P(R)ES nicht
Neuseeland; gemeinsame verwendet (Matching)
Verwendung mit Statistik | - geringe Anderungs-
- Verbindung zum AQF moglichkeiten, da es auf
und zum langfristige statistische
neuseelindischen Vergleiche abzielt
Qualifikationsregister
CO.BR.A. (BE) - stringentes System - tehlende Verbindung zu
- Verwendung im Qualifikationen/Zertifikaten
Matching - wird gerade umgestellt,
- gemeinsame Sprache daher schwer zu analysieren
aller Arbeitsmarktakteure | - CO.BR.A gilt nur fiir
Flandern, COMPETENT
dann fiir Gesamtbelgien
Kl1dB, - sehr durchdacht, gut - sehr komplex, nichts fiir

Kompetenzenkatalog (DE)

geeignet fiir Interessierte

- Informationen sehr offen
zugiinglich: Umsetzung
und Arbeitsschritte zur
neuen KIdB sehr gut
nachvollziehbar > daraus
kann fiir das eigene
Vorgehen gelernt werden
- sehr detaillierte Struktur

AnfingerInnen

- Unzahl an Berufen schwer
durchschaubar, auch viele
veraltete Berufe weiterhin
im System

- bei Kompetenzen
schwierig ,alte” zu léschen,
da oft noch in irgendeiner
Applikation der BA in
Verwendung

ROME V3 (FR)

- gut durchdachtes
System: Kombination aus
Berufen/skills/Qualifikati-
onen in einem System

- soll Mobilitit in andere
(dhnliche) Berufe erhéhen
- best practice fiir andere
Linder: siche Ubernahme
in Belgien (COMPETENT)
und Luxemburg

- sehr viel an Information,
schwer fiir AnfingerInnen
- Hintergrund schwer zu
durchschauen: wie werden
Kompetenzen formuliert,
wie werden sie verwaltet
und gewartet

- Kompetenzen nicht frei
auswihlbar, nur von bereits
ausgewihlten fiches

Taxonomy_DB (SE)

- einfache Struktur:
iibersichtlich

- Berufe und
Kompetenzen in einer
Klassifikation

- Verwendung im
Matching und bei Statistik

- unstrukturiert: meisten
Kompetenzbegriffe (mehr
als 3.500) fallen in
Kategorie “andere
Kompetenzen®

- keine soft skills; nur
berufsspezifische
Kompetenzen

Quelle: 3s, eigene Erhebung

© 3s Unternehmensberatung
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Bei den privaten Anbietern kann hinsichtlich der Strukturierung der Berufsfelder
zusammengefasst werden, dass die im Rahmen der Suchméglichkeiten verwendeten
Berufsfelder - wenn auch im Wortlaut und in der Anzahl oft sehr unterschiedlich -
einen gemeinsamen Entstehungszusammenhang haben: Berufsfelder sind historisch
gewachsene und adaptierte Kategorien. Die Nachfrageseite von Unternehmen, der
Vergleich mit dhnlichen Angeboten anderer privater Anbieter und auch der
Linderkontext spielen bei der Weiterentwicklung und Neustrukturierung eine

wichtige Rolle.

Bei vier der dargestellten privaten Anbieter besteht eine Strukturierung von
Berufsfeldern, nur Joinvision verwendet eine eigene Struktur bei den Kompetenzen
und matcht tber Skills. Joinvision ist ein gutes Beispiel fiir ein von Berufen
unabhingiges Matching von Kompetenzen. Dabei ist zentral, dass die verwendete
Struktur bei den Kompetenzen iiberschaubar ist, da sich das Stellenportal nur an eine
Bewerberlnnen-Zielgruppe aus IT und Technik wendet. Dies impliziert, dass ein
erfolgreiches Matching tiber Kompetenzen derzeit vor allem fiir einen begrenzten
(Berufs-)Bereich méglich und sinnvoll umsetzbar ist.

© 3s Unternehmensberatung
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